
  224ـ205: 1395 تابستان، 2، شمارة 8، دورة فرهنگ و هنرزن در 

  
  

  بررسي رابطة بين موقعيت محله و احساس امنيت اجتماعي زنان
  )مقايسة تطبيقي دو محلة ونك و سرآسياب(

  *3، آرزو صادقي ولني2نژاد ، مريم قاضي1آزاده منصوره اعظم

  چكيده
. اسـت  ويژه در كشورهاي در حال توسعه بـوده   با ورود به هزارة جديد، جهان شاهد رشد جمعيت و شهرنشيني، به

ظهـور  . اسـت  تر شدن روابـط اجتمـاعي شـده     شهرها و پيچيده روند موجب توسعة شهرنشيني، گسترش كلاناين 
نشيني، افزايش جـرايم اجتمـاعي و    گسترش حاشيه: چنين شهرهايي همراه با بروز مسائل مختلف شهري، از قبيل

ايـن مطالعـه   . د را دارنـد هـاي خـاص خـو    در اين ميان، زنان دغدغه. مجموع كاهش امنيت اجتماعي بوده است در
مدل نظري . صدد بررسي عوامل مؤثر بر احساس امنيت اجتماعي زنان ساكن در محلات ونك و سرآسياب است در

اي از متغيرهـاي   از مجموعـه ) پردازاني همچون گيدنز، پارسونز، اسـكوگان و پـين   نظريه  با الهام از ديدگاه(تحقيق 
منزلـة متغيـر    اين متغيرها شامل متغير موقعيـت محلـه بـه   . است ل شده اثرگذار بر احساس امنيت در محله تشكي

به منظـور بررسـي تجربـي    . اند دهندة موقعيت محله و احساس امنيت منزلة متغير پيوند مستقل و نظم و اعتماد به
عيت جم. آوري اطلاعات استفاده شده است عنوان ابزار جمع نامه به مدل تحقيق، از روش پيمايش و تكنيك پرسش

نفـر از   270اي انتخاب شد كـه متشـكل از    مرحله اي چند گيري خوشه نمونة اين پژوهش با استفاده از روش نمونه
. نتيجه بيانگر تفاوت احساس امنيت زنان براساس موقعيت محله است. زنان ساكن در محلة ونك و سرآسياب است

فيزيكـي و   ـ وقعيـت محلـه در ابعـاد كالبـدي    متغيـره نشـان داد در هـر دو محلـه، م     نتايج ضريب رگرسيوني چند
شخصي بر احساس امنيت ساكنان تأثيرگذار است و آنچه سبب تمايز احسـاس   ـ اجتماعي و اعتماد بين غيركالبدي

و اعتماد بنيادي ) درصد15بتا (يافته  ، اعتماد تعميم)درصد51بتا (شود، اثر نظم فيزيكي  امنيت در اين دو محله مي
  .در محلة سرآسياب است) درصد27بتا (محلة ونك و نظم اجتماعي  در) درصد10بتا (
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  مقدمه و طرح مسئله
امنيـت زنـان، چنـان دامنـة     . و قديمي مربـوط بـه زنـان اسـت      موضوع امنيت از موضوعات مهم

نـد كـه انديشـمندان سياسـت، حقـوق،      ك اي از باورها و رفتارهاي متفاوت را ايجـاد مـي   گسترده
هاي انتخاب به تفكر واداشته و بيش از يـك   بهداشت و درمان، فرهنگ و اقتصاد را بر سر دوراهي

هـاي اجتمـاعي    وجود امنيت اجتماعي بين گروه. هاي فراوان قرار گرفته است سده موضوع بحث
و رهـايي از اضـطراب و تـرس    شناختي، عبارت است از احساس اعتماد، آرامش  زنان، از بعد روان

، دانشـگاه ، مدرسـه  در زنان كه زماني تا. در رابطه با برآورده شدن نيازهاي خود در حال و آينده
 امنيـت  احساس مسلماً، باشند نداشته آرامش احساس ...و خيابان، عمومي هاي مكان، كار محيط

وقوع يـك جـرم يـا پديـدة      .تر است دغدغة احساس ناامني از خود ناامني مهم .كرد نخواهند نيز
ناامني ممكن است يك يا دو قرباني داشته باشد، اما همين حادثـه ممكـن اسـت هـزاران نفـر را      

 اذيـت  و آزار، جنسـي  تجـاوز  از نگراني پس]. 5، ص29[بترساند و شيوة تفكر آنان را تغيير دهد 
 امنيت احساس در توانند مي همگي ...و شهر سطح در آمد و رفت در خطر احساس، كار محيط در

  .شوند مؤثر واقع زنان و كيفيت زندگي آنان اجتماعي
و فرد در شهر احساس امنيت خاطر و شود  در شهر امن، ايمني در فضاهاي شهري تأمين مي

، اقتصـادي  مختلـف  ابعاد شدن تر پيچيده موجب شهرنشيني امروزه گسترش. كند فقدان خطر مي
. اسـت  خصوص بـراي زنـان شـده     به مسكوني محلات در ناامني بروز و شهر فرهنگي اجتماعي و

اي عرصة  ها، به گونه فرهنگ نشيني و گوناگوني خرده واسطة تجمع، هم محلات و مناطق شهري به
هاي مختلف زندگي شده كه عملاً توافق همگاني را در پذيرش هنجارهاي اجتماعي  اشكال و رويه

 خـاطر  رضـايت  بر محله ه موقعيت و كيفيتاين امر موجب شد. اي غيرممكن كرده است و محله
  .باشد تأثيرگذارها  آن فيزيكي محيط از خاطر رضايت نيز و ايمني دربارة افراد

هاي اصـلي شـهروندان    امروزه، جرم و احساس ناامني براي زنان در محلات شهري، از دغدغه
از شهروندان  1998نظرسنجي سال . نتايج برخي تحقيقات مؤيد اين مطلب است. رود شمار مي به

درصد، ناامني با  60جويان با  درصد، ازدياد پناه 62با ) هوا و صوتي(آلودگي : دهد پاريسي نشان مي
نظرسنجي در هشت ]. 42، ص25[درصد از مشكلات عمدة آنان است  48درصد و بزهكاري با  44

به منظور تعيـين  ) تهران، همدان، اروميه، شيراز، كرمان، يزد، اصفهان و مشهد(شهر بزرگ ايران 
كنند  درصد ساكنان در اين شهرها احساس ناامني مي 81ميانگين احساس امنيت آنان نشان داد، 

دهـد كـه حـداقل برخـي از      در انگلستان نشان مي) 2004( 1هاي جكسون بررسي]. 35، ص12[
هـاي   تواند سطوح متفاوت ترس از جرم و ناامني را بـين گـروه   پذيري مي هاي مفهوم آسيب جنبه

معتقدند كه زنان و دختران فرانسوي از ) 2007( 2بونتي و پاسكال. سني و جنسيتي توضيح دهد
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ها زياد است، و به اسم  هايي كه مطابق آمارهاي رسمي جرم و ناامني در آن كردن در مكان زندگي
اليايي با مطالعة زنان استر) 1998( 1بل. كنند شوند، خودداري مي دار شناخته مي هاي مسئله محله

هـاي ابتـدايي يـا     رفتن در شب، موقعيـت  طور عام از مواردي نظير بيرون معتقد است كه زنان به
روي از  ماندن در يك ايستگاه اتوبوس يا پيـاده  نقل عمومي مثل منتظر و انتهايي در سفرهاي حمل

شب و در ويژه در  هاي مركز شهر، به شده، استفاده از پاركينگ يك ايستگاه به سمت ماشين پارك
تـوان گفـت كـه امنيـت      بنابراين، مـي ]. 5، ص26[طبقات، و رانندگي تنها در شب واهمه دارند 

هـاي اجتمـاعي از پيامـدهاي     هاي كيفي زندگي در شهرهاست و آسيب اجتماعي يكي از شاخصه
هـايي هسـتند كـه     در اين ميان، فضـاهاي شـهري از جملـه مؤلفـه    . روند شمار مي مهم امنيت به

  .پيوندد ها به وقوع مي هاي اجتماعي در بستر آن نابهنجاري
با توجه به مستندات موجود در رابطه با وجود امنيت در مناطق مختلف در شهر تهـران، بـه   

رسد كه موقعيت محله و مناطق تهران در ايجاد احساس امنيت براي زنان نقش كليـدي   نظر مي
شـهري و احسـاس امنيـت     امنيـت  يفيـت ك پايـة  بـر  را منـاطق  اين توان مي لذا. و مؤثري دارند

 حتـي  و اجتمـاعي، اقتصـادي   مختلـف  به دلايـل  كه تهران، مناطق از برخي در. كرد بندي طبقه
 اجتمـاعي  زنـدگي  دارد، شرايط وجود ناامني و تشديد بروز براي تري مساعدهاي  فعاليتي، زمينه

محلـة سرآسـياب و    به دليل فعاليت كـاري پژوهشـگر در  . است شده  جدي مشكلات دچار مردم
احساس ناامني كه از ديگران به محقق منتقل شد، تصميم گرفته شد كه ميزان احساس امنيـت  

محلـة   هـايي  برخـي ويژگـي  . مقايسـه شـود  ) ونـك (امن ديگـر     ساكنان محلة سرآسياب با محلة
 و فشـردگي  فرسـودگي  ،مسـكوني  كوچـك  قطعـات ، بالا جمعيتي تراكم :اند از سرآسياب عبارت

هـا و حضـور    درآمد و تنگي و خلوتي كوچـه  كم عرض، ساكنان كم معابر شبكة، بافت حد زا بيش
 يادشده وجود موارد. شود ندرت مشاهده مي شده در محلة ونك به كه موارد ذكر حالي در. معتادان

 همچـون  اسـت؛  كـرده   مواجـه  مشكلاتي با را محله زنان ساكن در، مرتبط عوامل ساير همراه به
 بـه همـين دليـل، بـه    . آنان در بين ناامني و احساس در محله شهري امنيت وضعيت بودن پايين
 ابعـاد  كردن روشن ضمن حاضر، پژوهش، محله در اين دو شهري و مقايسة امنيت بررسي منظور
هـاي   ريزي شهري، نظريه شناختي، برنامه جامعه هاي از نظريه گيري بهره با شهري، امنيت مختلف

گـويي بـه ايـن     در پـي پاسـخ   مرتبط آراي ري و عرصة عمومي و سايرخاص زنان در زندگي شه
سؤال است كه آيا احساس امنيت زنان در زندگي شهري تـابع بافـت و موقعيـت ويـژة محـلات      
شهري است؟ بستر مادي و ساختار اجتماعي محلات شهري از طريق چه سازوكاري بر احسـاس  

، هـدف از انجـام ايـن تحقيـق، شـناخت و      گذارد؟ بـدين ترتيـب   امنيت اجتماعي زنان تأثير مي
مقايسة ميزان احساس امنيت زنان در دو محلة سر آسـياب و ونـك و همچنـين بررسـي ميـزان      

  .دهندة آن است ها و سازوكارهاي پيوند ارتباط بين موقعيت محله و احساس امنيت اجتماعي آن

                                                        
1. Bell 
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  پيشينة پژوهش
اي از چند تحقيق  وعي تحقيق، خلاصهشدن حيطة موض در مرور ادبيات تجربي، به منظور روشن

در پژوهش خود به اين نتيجه رسيده است كه متغيرهـاي  ) 1391(علي رضوان  .شود گزارش مي
عمومـاً در   شده سن، تعداد خانوار در واحد مسكوني و ميزان شناسايي محله از سوي افراد مطالعه

مدت زمان سكونت در محـل و  گذار نيست؛ اما متغيرهايي همچون  احساس ناامني ساكنان تأثير
. هـا مـؤثر اسـت    طور معناداري در احسـاس نـاامني آن   ، بهشده احساس تعلق مكاني افراد مطالعه

دهد كه احساس ناامني ساكنان، به ترتيـب، متـأثر از جـرايم     آمده نشان مي عمل نتايج بررسي به
معتـادان در محـل،    خريد و فروش مواد مخدر، وجود اراذل و اوباش، مصرف مواد مخدر و حضور

در پژوهش خـود  ) 1390(سارا ستوده . است مزاحمت براي نواميس مردم و نزاع و درگيري بوده 
داري را بين ميزان اعتماد ساكنان به يكديگر، ميزان مشاركت سـاكنان در حـل    وجود رابطة معنا

نحـوة   هاي كالبدي همچون سـاختار محلـه،   مشكلات محله، نترسيدن از رخداد جرايم و شاخص
مـريم  . ها، تعداد طبقات و احساس امنيت به تأييد رسـانده اسـت   ها، كيفيت ساختمان دسترسي

نويسـد كـه رابطـة مسـتقيم و معنـاداري بـين پايگـاه         گونه مي اين) 1391(مختاري و همكاران 
داري، نگرش مثبت به عملكرد پلـيس و ميـزان    اقتصادي، اعتماد اجتماعي، ميزان دين ـ اجتماعي
درصـد  32در بين اين متغيرهـا نيـز، اعتمـاد اجتمـاعي بـا      . امنيت اجتماعي وجود دارد احساس

  .بيشترين سهم را در تبيين احساس امنيت اجتماعي داشته است
به بررسي رابطة » جغرافياي ترس زنان«اي با عنوان  در مقاله 1995در سال  1استانكو اليزابت 

ها از فضا، با در نظر گرفتن اينكـه چگونـه    ادة آنبين ترس زنان از خشونت مردان و درك و استف
شـود، در   هـاي مختلـف اشـغال و كنتـرل مـي      هاي مختلف در زمان وسيلة گروه فضاي عمومي به

نتايج حاكي از اين است كه در زنان ترس از مورد تجاوز قرار . پردازد كشورهاي انگلستان و ولز مي
را ناتواني جسمي زنـان، تجـارب اوليـة زنـدگي،      وي دلايل اين امر. گرفتن سه برابر مردان است

زنان عموماً از نظر توان جسمي . داند ها مي وظايف مادري، ترس از دنياي بيرون و ترس معقول آن
شود در بيشتر  ها باعث مي هاي و درگيري تر از مردان قرار دارند و اين امر در نزاع در سطحي پايين

اي بر  تأثير شرايط محله«در تحقيقي با عنوان ) 2002(نش و همكارا 2استين. موارد مغلوب باشند
به بررسي متغيرهاي كمـي و كيفـي رابطـة بـين شـرايط محلـه و مفهـوم ايمنـي         » درك ايمني

نتايج نشان داد كه كيفيت مسكن و محله بر رضايت خاطر افراد دربـارة ايمنـي و نيـز    . پرداختند
نشان دادند كه ) 2010(و همكاران  3كاركس. ستها تأثيرگذار ا رضايت خاطر از محيط فيزيكي آن

درصد در شهر 361بتا (ديدگي  ، تجربة بزه)درصد در روستا659درصد در شهر و 783بتا (جنسيت 
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، انسـجام  )درصـد در روسـتا  347درصـد در شـهر و   160بتا (نظمي  ، بي)درصد در روستا 587و 
هاي اجرايي  هايت رضايت از سازمانو درن) درصد در روستا231درصد در شهر و 177بتا (اجتماعي 

رابطة معناداري با ميزان تـرس از جـرم و   ) درصد در روستا238درصد در شهر و 328بتا (قانون 
در مطالعة خود با عنوان ) 2009( 1هينكل. اند احساس امنيت در مناطق شهري و روستايي داشته

» رتباط با ترس از جرم اختصاصهاي شكسته در ا معناسازي و آزمون اعتبار نظري، نظرية پنجره«
نظمـي فيزيكـي بيشـترين اثـر مسـتقيم را در       نظمي اجتمـاعي و بـي   به اين نتيجه رسيد كه بي

نشان دادند كه متغيرهاي تجربـة  ) 2007( 2فرگوسن و ميندل. اند بيني ترس از جرم داشته پيش
اد، متغيرهاي اثرگذار اي، رضايت از همسايگان، درك از خطر جنس و نژ نظمي محله ديدگي، بي بزه

  .ندا بر ميزان احساس امنيت و ترس از جرم
شناسي و قابليت تعميم  چه از حيث روش شده در اين حوزه اگر بيشتر تحقيقات داخلي انجام

انـد و   اي از فضاي مفهومي امنيت اجتماعي را بررسي و ارزيـابي كـرده   يك جنبه اند، هر پذيرفتني
براي افراد جامعه ) فقدان جرم و تهديدات مالي و جاني(ت عيني احساس امنيت را در معناي امني

بيشتر اين تحقيقات با . اند گيري ميزان احساس امنيت پرداخته اند و از آن طريق به اندازه سنجيده
ريزي شهري انجام شده اسـت و چنـدان مـورد كنكـاش      هاي جغرافيا و برنامه نگاه افراد در حوزه

در اين كار پژوهشي، بنا بر آن است كه احساس امنيت اجتماعي . است شناسان قرار نگرفته جامعه
با ابعادي همچون امنيت جاني، مالي، فكري و جمعي سنجيده شود و نيز تأثير موقعيـت محلـه،   

  .هم مقايسه شود نظم و اعتماد در تأمين امنيت اجتماعي در دو محلة ونك و سرآسياب با

  مباني و چارچوب نظري
هـا،   هاي مهـم، تفسـير اطلاعـات و داده    اند براي طرح پرسش شناسي ابزارهايي عههاي جام نظريه

تنظيم اهداف تحقيق و نيز انتخاب راهبردهاي دستيابي به اهداف مورد نظر كه به ياري محققان 
تنهايي بـه تبيـين همـة مسـائل و      ها به يك از نظريه بديهي است كه هيچ. آيد گران مي و پژوهش

هـا بايـد جانـب احتيـاط و تأمـل را نگـه        گيري از آن قادر نيستند و در بهرهموضوعات اجتماعي 
و هـم  ) امنيـت و محلـه  (شناسـي   جامعـه  هـاي  در اين پژوهش، هم نظريه]. 125، ص 5[داشت 
شايان ذكر است كه در شهرسازي و طراحـي  . مربوط به شهرسازي بررسي شده است هاي نظريه

  .اند و فضاي اجتماعي محله پرداخته به شرايط كالبدي ها محيط بيشتر نظريه
، 20[» شـود  ها مي دانست كه اصطلاحاً پايگاه نقش جامعه را متشكل از اجزايي مي«پارسونز 

هاي خويش بپردازند و آسيبي متوجه آنان  ها به ايفاي نقش سيستم ؛ بنابراين، وقتي خرده]65ص
باشد، امنيـت اجتمـاعي برقـرار    ها براي انسجام آنان فراهم  نباشد، همچنين امكان كسب فرصت

                                                        
1. Hinkel 
2. Ferguson and Myndl 
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هـا بـه يـك     يـك از آن  پارسونز براي امنيت اجتماعي، چهـار بعـد قائـل اسـت كـه هـر      . شود مي
توان به تحقق امنيـت در   ها مي شوند و از برايند برخورداري از آن سيستم جامعه مربوط مي خرده

فرهنگي، به ترتيب  امنيت مالي و اقتصادي، سياسي، حقوقي، قضايي و. سطح جامعه اميد داشت
يك از اين ابعاد، رونـد   فقدان هر. يك جايگاه خاصي دارند اند و هر در نظام فكري پارسونز ضروري

كند و جامعه را در كليت خود دچـار   سيبرنتيكي را دچار اختلال و دنياي كاركردها را مختل مي
  .]25، ص19[كند  حالي مي عدم تعادل و پريشان

هـايي از   ها نشـانه  هايي كه در آن معتقدند محله) 1982(1كلينگ جيمز كيو ويلسون و جورج
هـاي   هـا و پنجـره   ها، نماي بيروني نـاموزون، سـاختمان   توجهي و خرابي، نظير انباشتگي زباله بي

همچنين، در نگاه اين نظريه، ساكنان ايـن  . شكسته، وجود دارد، جرم و بزهكاري نيز بيشتر است
پذيري بيشتري دارند و قصـدي بـراي مشـاركت و     متر و آسيبنوع از محلات، احساس امنيت ك

نظمـي در اجتمـاع بـه احسـاس نـاامني،       در ايـن منظـر، بـي   . محافظت از محلة خود نيز ندارنـد 
رسـمي و درنهايـت افـزايش     گيري ساكنان از اجتماع، كاهش ميزان كنترل اجتمـاعي غيـر   كناره

مثـل  (نظمي  هاي بي ر اين محققان، شاخصاز نظ. شود نظمي و جرم منجر مي فراواني و شدت بي
توانند موجب افـزايش جـرم    اگر به حال خود رها شوند، مي...) هاي شكسته، افراد ولگرد و پنجره
رسـاند كـه هنجارهـا و     كند و به اين نتيجه مي نشده، ساكنان را هراسان مي نظمي مهار بي. شوند

در همسايگي به ميزاني از ميان رفتـه اسـت   گسيخته و كنترل اجتماعي  هم اي از رفتارها به گونه
  .]16، ص25[كه ديگر مقامات رسمي و انتظامي قادر به رفع آن نيستند 

هايي كه كاربردهاي متنوعي نظير تجاري، اداري و تفريحي دارنـد   معتقد است محله 2جكوبز
وندان را به كاربردي در طول روز و شب شهر نواحي چند. ترند كاربرد، امن هاي تك نسبت به محله
در نظر جكوبز، محلات شهري بخشـي از  . شوند كند و نظارت رسمي را موجب مي خود جلب مي

تواند فضاي شهري خاصي را  ها مي جريان زندگي شهري است و تحرك و سياليت كاربري در آن
هـاي مختلـف بـه     يكي از تأثيرات مخلوط اجتماعي، اين است كه مـردم را در زمـان  . شكل دهد

دارهـا در   مغـازه . گردنـد  مي شوند و ديرتر بر كارگران و كودكان صبح خارج مي. كشاند ميخيابان 
روي نيز هيئتي اجتماعي بـه   آمد تفريحي در غروب و پياده و رفت. ندا طول روز به فعاليت مشغول

جين جكوبز جوهر ]. 20، ص2[زند  تر زندگي شهري پيوند مي خيابان داده و آن را به مدار بزرگ
داند كـه ايـن عوامـل در كنـار يكـديگر، بسـتر        ي را در ميزان تنوع و تكثر و انتخاب آن ميزندگ

  .كند زندگي و امنيت آن را تأمين مي
هـاي مشـترك    رويكرد اجتماعي معتقـد اسـت كـه وجـود ارزش     پردازان هينظراز  3سمپسون

ميـان سـاكنان    مستحكم، پيوندهاي اجتماعي قوي، انسجام اجتماعي بالا و سرمايه اجتمـاعي در 
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تواند باعث توسعه احسـاس امنيـت در افـراد شـود و در مقابـل در       هاي شهر، مي مناطق و محله
هاي غير رسمي و پيوندهاي اجتمـاعي و   شرايطي كه در محلات كنترل اجتماعي به ويژه كنترل

بـه  . سرمايه اجتماعي تضعيف شوند به طور قطع احساس ناامني در افراد افـزايش خواهـد يافـت   
نظر او غير ممكن است كه بتوان در فضاي اجتماعي كه مقررات و پيوندهاي اجتمـاعي بـا ابهـام    

اعتماد هسـتند و تعـاملي بـا يكـديگر ندارنـد احسـاس        مواجه بوده و مردم نسبت به يكديگر بي
  .]56ص ،32[امنيت وجود داشته باشد 

هر نامناسـب هـر محلـه    دارد كـه ظـا   با اشاره به زوال ظاهري يك محله، بيان مي 1اسكوگان
توانند با توجـه بـه    در اين صورت، ساكنان مي. گذارد تواند بر نگرش و رفتار ساكنان آن تأثير  مي

در ايـن فراينـد، رفتـار منفـي و     . كيفيت منازل محله، رفتار نامناسبي نيـز از خـود بـروز دهنـد    
. افزايـد  ت محلـه مـي  هاي مرمت و نگهداري تأسيسات و مستغلا فروپاشي و زوال محله، بر هزينه

زدن  رسد فرايند مذكور به نوعي با فرايندهايي ديگر، نظير ادراك خود و انـگ  بنابراين، به نظر مي
  .بخشد گيرد و روند زوال محله را تسريع مي به مناطق، در ارتباط و پيوند قرار مي

 نظمـي تهديـدي   كننـد، بـي   اسـتدلال مـي  ) 1993( 2در همين زمينه، بوريسك و گراسميك
پـردازان ديگـري نيـز     نظرية سمپسون را نظريـه . پذيري محلات مسكوني است جدي براي زيست

كننـد و معتقدنـد    نيـز ديـدگاه مشـابهي را مطـرح مـي     ) 2000( 3روس و جانگ. اند مطرح كرده
پاشـي بـر ديوارهـا،     نظمي در واحدهاي همسايگي، وجود جنايت و بزهكاري، ويرانگري، رنـگ  بي

اعتمـادي در ميـان    مصرف مواد مخدر موجب ميـزان بـالايي از تـرس و بـي    زني، شلوغي و  پرسه
در ايـن  . آورد همـراه مـي   هـا را بـه    العمـل منفـي آن   ساكنان شده و در تعاملات اجتماعي، عكس

هاي محلي  صورت، ممكن است سكنه از تعامل با همسايگان اجتناب كنند، از شركت در فعاليت
روس و جانگ به نـوع  . ن، محلة مسكوني خود را ترك گويندپرهيز كنند، يا حتي در صورت امكا

به اعتمـاد اجتمـاعي و مشـاركت     4قضاوت مردم از انسجام اجتماعي و كنترل اجتماعي، جكسون
به انسجام، كارايي و همبستگي اجتماعي در روابـط اجتمـاعي سـاكنان     5در بين مردم و بانيستر

  .اند بر احساس ناامني تأكيد كردهگذار  هاي تأثير منزلة متغير محلات شهرها به
براي بررسي اعتماد، آن را در ارتباط نزديك با مخـاطره در نظـر گرفتـه اسـت و بـه       6گيدنز

شـرايط روابـط اعتمـاد در    . پـردازد  مقايسة شرايط اعتمادي جهان مـدرن بـا جهـان سـنتي مـي     
چهـار زمينـة   . اردهاي بنيادي د هاي دوران سنتي با همين روابط در جهان مدرن، تفاوت فرهنگ

. نظام خويشاوندي، اجتماع محلـي، ديـن و سـنت   : اند هاي سنتي مسلط محلي اعتماد بر فرهنگ
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بـا رشـد نهادهـاي    . سـازد  اين چهار زمينة اعتمادي بنيان امنيت و احساس امنيـت افـراد را مـي   
دوران  در. اسـت  اجتماعي مدرن، ميان اعتماد و مخاطره، امنيت و خطر نوعي تعادل برقرار شـده  

هـاي   مدرن، تأثير سه نيروي بزرگ و پوياي مـدرنيت، يعنـي جـدايي زمـان و مكـان، مكانيسـم      
هــاي بنيــادي روابــط اعتمــاد را از صــفات  جاكنــدگي و بازانديشــي نهــادي، برخــي از صــورت از

مكـاني و   ـ گيـري زمـاني   هاي انتزاعي شرط فاصله اعتماد به نظام. كند هاي محلي جدا مي محيط
گستردة امنيت در زندگي روزمره است كه نهادهاي مدرن در مقايسه با جهان سـنتي  هاي  حوزه

شخصي و نيز اعتماد به ديگران  هاي انتزاعي، اعتماد به اصول غير بر اثر توسعة نظام. كند ارائه مي
كننـده دارد و بـراي زنـدگي     ناشناس، براي امنيت وجـودي در شـرايط مدرنيتـه نقشـي تعيـين     

هاي انتزاعي تمايز قايـل   او بين اعتماد ميان افراد و اعتماد به نظام. شوند پذير مينا اجتماعي گريز
ويـژه   هـاي انتزاعـي، بـه    هاي اعتماد بـه نظـام   ماهيت نهادهاي مدرن عميقاً به مكانيسم. شود مي

كـس نيسـت كـه     اهميت اين قضيه از اين نظر است كـه هـيچ  . هاي تخصصي، وابسته است نظام
هـاي   در اعتماد به نظام. اي تخصصي دخيل در نهادهاي مدرن كاملاً دوري گزينده بتواند از نظام

هايي كه افـراد غيرمتخصـص    اطمينان به دانش يا مهارت«، »طرز رفتار مجريان نظام«تخصصي، 
و همچنــين » تجــارب مــا از نقــاط دسترســي«، »گونــه دسترســي مــؤثري بــه آن ندارنــد هــيچ

  .اند مهم» رسند ارتباطي به ما ميهاي  هايي كه از طريق رسانه دانش«
هاي خـالي و مخروبـه، آراسـتگي و     وجود زمين(نظمي كالبدي  بر اين باور است كه بي 1پين

نظمـي   و بـي ) بـودن كوچـه   بـودن و شـلوغ   نويسي، روشنايي، تنگـي و خلـوت   نظافت محله، ديوار
و مشـروبات، وجـود    كار، فروش مواد مخدر هاي خلاف گردان خياباني و گروه وجود ول(اجتماعي 
معمـولاً، تـرس از جـرم    . گـذار اسـت   از عواملي است كه بر احساس امنيت تأثير) خانمان افراد بي

نظمـي   چـه ميـزان بـي    هـر ]. 22، ص30[شود  عليه افراد و اموال در يك محلة خاص تشديد مي
و  پـذيري  كالبدي و اجتماعي در يك محله بيشتر باشد، احتمال اينكه سـاكنان احسـاس آسـيب   

كلـي، تخريـب محـيط     طـور  بـه . شـود  اضطراب بيشتري در رابطه با جرم نشان دهند، بيشتر مـي 
هـا   گذاري در ساختمان كالبدي و اجتماعي به دليل كاهش مركزيت مراكز شهري، فقدان سرمايه

، 21[درآمـد بـر اثـر مكانيسـم نقطـة تخليـه        ها به جمعيت اغلب كم ، انتقال خانه]325، ص27[
تر بـه منظـور جبـران شـكاف ميـان       اي به ابعاد كوچك هاي اجاره م مجدد خانهو تقسي ]261ص

وجـه بـودن    با توجـه بـه پيچيـدگي و چنـد    . يابد اجاره و زمين بالقوه و بالفعل امنيت كاهش مي
در . ها و مدل تحقيق اسـتفاده شـد   آوردن فرضيه دست موضوع پژوهش، از چندين نظريه براي به

از آراي جكوبز، متغير موقعيت محله؛ گيدنز، متغير اعتمـاد اجتمـاعي    جستن اين مطالعه، با ياري
اي از متغيرهـاي اثرگـذار بـر احسـاس امنيـت       منزلـة مجموعـه   و پين و اسكوگان، متغير نظم به
  .است اجتماعي در محله استفاده شده 
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  مدل تحقيق

  پژوهشهاي  فرضيه
هاي پژوهش،  گويي به پرسش ف و جوابشده به منظور تحقق اهدا هاي بررسي با توجه به ديدگاه

  :است هاي ذيل از ادبيات پژوهش نتيجه شده  فرضيه
  ـ بين موقعيت محله و احساس امنيت اجتماعي زنان رابطة معنادار وجود دارد؛

  فيزيكي محله و احساس امنيت اجتماعي زنان رابطة معنادار وجود دارد؛ ـ ـ بين بعد كالبدي
  تماعي و احساس امنيت اجتماعي زنان رابطة معنادار وجود دارد؛اج ـ ـ بين بعد غيركالبدي

  ـ بين نظم و احساس امنيت اجتماعي زنان رابطة معنادار وجود دارد؛
  .ـ بين اعتماد و احساس امنيت اجتماعي زنان رابطة معنادار وجود دارد

  روش پژوهش
نامـه گـردآوري    ر پرسـش اطلاعات اين پژوهش با استفاده از روش كمي و تكنيك پيمايش و ابزا

تهـران   )سرآسـياب، ونـك  (محلة  دو در سال 18بالاي  جامعة آماري پژوهش را زنان. است شده 
گر در محلة سرآسياب و احسـاس   به دليل فعاليت كاري پژوهش ،تحقيق اين در. اند تشكيل داده
ت كـه ميـزان   آمد در محله، تصـميم بـر ايـن قـرار گرف ـ     و شده از ديگران براي رفت ناامني منتقل

. ظاهر امن در نظـر ديگـران مقايسـه شـود     اي به احساس امنيت ساكنان محلة سرآسياب با محله
بـوده اسـت؛    اي مرحلـه  چنـد  تصـادفي  )ونك و سرآسياب(گيري در داخل دو منطقه  شيوة نمونه

هـاي   هاي داخل محله چند بلوك و سپس براي مراجعـه بـه واحـد    ترتيب كه ابتدا از بلوك بدين
صـورت تصـادفي    هـايي بـه   هاي درون هر بلوك، خانه آوري اطلاعات، از خانه و جمع شده دهمشاه

درصـد و بـا ضـريب     60ـ همگني حجم نمونه با توجه به اندازة واريانس متغير وابسته. انتخاب شد

احساس 
 امنيت

 
ـ  كالبدي
 فيزيكي

 
موقعيت 
 محله

  
 اعتماد

  
 نظم

 
 غيركالبدي
 ـ اجتماعي

فضاي 
 ـ اجتماعي
 فرهنگي
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نهايـت   محاسـبه و در ) ونك و سرآسـياب (نفر از زنان ساكن در دو محله  270ـ تعداد  6/0خطاي 
، )متغيـره  همبستگي پيرسون و رگرسيون چند(هاي آمار توصيفي و استنباطي  از روش با استفاده

  .و روابط موجود در مدل، سنجش و بررسي شد ها ها، فرضيه ميزان

  چارچوب مفهومي
هاي مجاور هم در يك فضاي جغرافيايي خـاص   ترين تعريف عبارت است از خانه در ساده :محله

رو دارنـد و ميزانـي از همبسـتگي     وابـط شخصـي و تعامـل رودر   هـم ر  ها بـا  كه ساكنان اين خانه
جغرافيـايي اسـت كـه     به عبارت ديگـر، محلـه فضـايي اجتمـاعي    . ها وجود دارد اجتماعي بين آن

]. 22، ص13[محدود و مبتني بر روابط اجتمـاعي گـرم و تعـاملات رودرروي همسـايگان اسـت      
: مناسـبات اداري : رهاي ذيل تعريف شـود ها يا معيا موقعيت محله ممكن است با هريك از جنبه

: هاي بارز و قدمت توسعه؛ اجتمـاعي  وسيلة ويژگي به: شناسي ها؛ زيبايي وسيلة مرزها و محدوده به
وجود ارتباط، حس تعلق، مشـاركت، انسـجام و همبسـتگي در    (از ديد و نگاه ساكنان در منطقه 

وسيلة فضاهاي بـا ترافيـك آرام،    به :محيطي وسيلة محدودة خدماتي؛ زيست به: ؛ عملكردي)محله
در اين پـژوهش، موقعيـت محلـه بـا دو بعـد      ]. 16، ص24[محيطي  روان و كيفيت بالاي زيست

گزينـة كـاملاً   (اي ليكـرت   درجـه  اجتماعي و در قالب طيف پنج ـ فيزيكي و غيركالبدي ـ كالبدي
عناصـر  : كالبـدي  بعـد . سـنجيده شـده اسـت   ) نادرست عدد يك و گزينة كاملاً درست عدد پنج

و بـه تعبيـر گـاتمن فضـاي مصـنوع      ... هاي شهري و ساخت ها و زير كالبدي شهر نظير ساختمان
در اين تحقيق، بعد كالبدي محله شامل تنوع كاربري، نورپردازي و سهولت دسترسي ). كالبدي(

ابـل  بعد اجتماعي شكل شهر، با آرايش فضاي ساختي و ارتباطـات متق : بعد غيركالبدي. شود مي
سـازند، از آن اسـتفاده و بافـت شـهري را داراي ارزش      هـايي كـه آن را مـي    هـاي انسـان   ويژگي

در اين تحقيق، شامل روابط همسايگي، احساس تعلـق بـه    ،]37، ص16[كار دارد  كنند، سرو مي
  .شود محله و شهرت محله مي

اي بـا   در جامعـه كنـد كـه    اعتماد را به صورت انتظاري تعريف مي) 1995(فوكوياما  :اعتماد
رفتار منظم، مشاركتي، مشروع و بر پاية هنجارهاي مشترك روي بخشـي از اعضـاي جامعـه رخ    

مثابة ايجادكنندة اعتمـاد   از سوي ديگر، هاردين بر نقش اصلي نهادها به]. 488، ص23[دهد  مي
 ياصـل  اجـزاي  از يكـي  اعتمـاد ) 1993(طبـق ديـدگاه پاتنـام    ]. 2، ص31[ اجتماعي تأكيد دارد

 اطمينان سطح اعتماد واقع، در. كند مي تسهيل را همكاري و مشاركت است كه اجتماعي سرماية
 گوينـد  مي آنچه و كنند مي عمل انتظار طبق ديگران اينكه بر است مبني يكديگر به نسبت مردم
 در ايـن پـژوهش بـا سـه بعـد اعتمـاد       اعتمـاد  .پايبندنـد  قرارهـا  و قول به و است اطمينان قابل
  .يافته سنجيده شده است تعميم اعتماد و بنيادي خصي، اعتمادش بين

شخصي به معناي اعتماد به افراد خانواده، خويشان، دوستان و همكاران است كـه   اعتماد بين
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 بنيادي به معناي نگرشـي  اعتماد .گيري شده است ميزان آن در افراد براساس طيف ليكرت اندازه
 تفكري تقويت موجب و كند مي متأثر را ما اعمال رفتار و هك پيرامون دنياي و خود به نسبت است
 به اعتماد اين. گذارد مي صحه آن ثبات و استمرار بر و اعتمادند قابل جهان امور و افراد كه شود مي
 هـا  انسـان  هـاي  تجربـه  از و سازد مي را افراد اعتماد كلي گيري جهت و نيست وابسته خاصي فرد

. كند مي اشاره شده تثبيت اجتماعي هاي شبكه از خارج افراد به عتمادا درواقع، .گيرد مي سرچشمه
يافته،  تعميم اعتماد .است براي سنجش اين معرف ميزان اعتماد افراد از طيف ليكرت استفاده شده 

اي  درجـه  شود و براساس طيـف پـنج   اعتماد به بيگانگان يا افراد كمتر آشناي اجتماع را شامل مي
  .است سنجيده شده ) كم عدد يك و گزينة خيلي زياد عدد پنج گزينة خيلي(ليكرت 
 هـاي  حـوزه  در نظم مفهومي معناي. است توالي و ترتيب آرايش، معناي به لغت در نظم :نظم
 هـاي  مجموعـه  متقابل نفوذ نتيجة نظم تعريف، يك در ولي  است، مبهم بسيار و متفاوت مختلف
، 4[اسـت   جمعـي  و فردي گران كنش تعاملي و فرصتي هاي شبكه با هنجاري و آرماني مشترك

توان نظم اجتماعي را مفهوم كلي قابل انطباق بر امنيت اجتماعي و صـيانت و حفـظ    مي]. 11ص
پس هر عملي كه امنيت عمومي، حيات و شرافت و آزادي فردي و ناموس . اعراض و اموال دانست

نظم در اين ]. 52، ص9[است  هم زده و اموال ديگري را مورد تعرض قرار دهد، نظم جامعه را بر 
گزينـة  (اي ليكـرت   درجـه  پژوهش با استفاده از دو بعد فيزيكي و اجتماعي و براساس طيف پـنج 

هاي نظم اجتمـاعي   معرف. سنجيده شده است) خيلي كم عدد يك و گزينة خيلي زياد عدد پنج
رت و كنتـرل از سـوي مـردم،    بودن قابليـت نظـا   سرپناه در محله، كم وجود افراد بي: اند از عبارت

: اند از هاي نظم فيزيكي نيز عبارت و معرف... زني افراد ولگرد و مصرف مواد الكلي و مشروبات، پرسه
  ... .محله و بودن پاش و ها، ريخت ساختمان ناموزون بيروني كاره، نماي نيمه هاي ساختمان وجود

 بـه  امنيـت  مـاهوي،  نظـر  از. سـت ا دغدغه و دلهره نداشتن معناي به لغت در امنيت :امنيت
اطمينـان،   آرامـش،  وجـود  يـا  نگرانـي  هـراس،  اضـطراب،  تهديد، آسـيب،  خطر، از رهايي معناي

 بـه  امنيـت  عيني، بعد در. دارد عيني و ذهني بعد دو امنيت. است ضامن تأمين، اعتماد، آسايش،
 نبـود  بـر  تاس ـ مشـتمل  ذهنـي  بعـد  در و است شده كسبهاي  ارزش براي تهديد فقدان معناي
در فضـاهاي  : احسـاس امنيـت  ]. 94، ص14[بگيـرد   قرار حمله مورد ها ارزش آن اينكه از هراس

جا شوند، با همشـهريان   شهري احساس امنيت به اين معناست كه شهروندان بتوانند آزادانه جابه
با خشونت هاي اجتماعي بپردازند، بدون آنكه تهديد شوند يا  كنند و به فعاليت خود ارتباط برقرار

احساس امنيت به معنـاي امنيـت   . و آزار و اذيت جسمي و روحي يا نابرابري جنسي مواجه شوند
ثبات بودن  مندي و با يافتگي، قانون است كه خود بيانگر سازمان... خاطر شهروندان از مال، جان و

از احساس امنيت اجتماعي به فقدان هـراس  : احساس امنيت اجتماعي]. 54، ص8[جامعه است 
هـاي   هاي انساني و همچنين نبود ترس از تهديد حقـوق و آزادي  هاي اساسي و ارزش اين ويژگي

احساس امنيت اجتماعي در اين پژوهش در چهار بعد امنيـت  ]. 61، ص1[شود  مشروع گفته مي
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گزينـة كـاملاً   (اي ليكـرت   درجـه  مالي، امنيت جاني، امنيت فكري و جمعي در قالب طيـف پـنج  
  .است سنجيده شده ) و گزينة كاملاً موافق عدد پنج مخالف عدد يك

منظور از احساس امنيت مالي اين است كه دارايي و اموال افراد تا چه  :احساس امنيت مالي
يعني فقدان  ؛]34، ص10[ها مورد تهديد قرار نگيرد  حد در امنيت است، تا جايي كه اين دارايي

احساس . شخصي زنان در درون فضاهاي شهري استشدن اموال و وسايل  ترس و نگراني از ربوده
منظور از احساس امنيت جاني احساس فرد براي حفاظت از سلامت و زندگيش در : امنيت جاني

است كه وجود و كيفيت ) اعم از دولتي، اجتماعي، محيطي و بهداشتي(مقابله با تهديدات بيروني 
رسيدن  در آن زنان فارغ از ترس آسيب حالتي است كه]. 36، ص4[اش را به خطر اندازد  سلامتي

گونه تهديدي كه عليه جـان   هر. ها زندگي كنند دادن آن به جان و مال يا آرزوي خود يا از دست
احسـاس امنيـت   ]. 36، ص10[بـرد   ها را از بين مـي  ها وجود داشته باشد، امنيت جاني آن انسان
 معنـاي ، هـا  پديده و افراد دربارة فرد يها و ديدگاه آرا، عقايد نسبي ثبات به فكري امنيت: فكري
واقع امنيت فكري از نـوعي   در ].56، ص11[شود  مي مربوط فرد نظر در معنا كلي طور به و نمادها

بـه معنـاي فقـدان    ) بخش كننده و آرامش بخش، قانع رضايت(گيري رواني مثبت  ذهنيت و جهت
ر محيط اجتماعي به معناي آرامـش  ترس و نگراني در ابعاد فكري و ذهني در زنان است و اين د

خاطر و آسودگي ذهني زنان از ترس خاص آنان از تجاوز جنسي و حمله به قصد عمل جنسي يا 
احسـاس امنيـت    .در درون فضاهاي شهري است كه برجسته و مـورد تأكيـد اسـت   ... خشونت و

تماعي اشـاره دارد؛  هاي اج ها و احزاب و فعاليت ها، انجمن به شركت آزادانة زنان در گروه: جمعي
  .هاي اجتماعي مورد تهديد و تبعيض قرار نگيرند اي كه از سوي دولت يا ديگر گروه گونه به

آراسـتن  ، خلـوت  هـاي  هاي فرعي محله در سـاعت  گذر از كوچه :هاي احساس امنيت معرف
 بودن يك مـرد  همراه، تان سرقت طلا و جواهرات شخصي، كودكان به زيورآلات در خارج از منزل

، كـاره در شـهر   عبور از كنار فضاهاي خـالي از سـكنه و نيمـه   ، دادن كار خود در شب براي انجام
شنيدن اخبار ناگوار در مورد مزاحمـت و  ، زدن در محله به دليل حضور افراد ولگرد امتناع از قدم

  . ...شده با درختان و روهاي پوشيده عبور از پياده، تعرض به زنان و دختران

  ها يي شاخصروايي و پايا
نامـه بـه اسـتادان     بدين منظور، پرسـش . است براي محاسبة اعتبار از اعتبار صوري استفاده شده 

هـا و   در مرحلة بعد، پس از تعيين درستي و نادرستي عبارات، مقيـاس . راهنما و مشاور ارائه شد
رين ت ـ خصـوص پايـايي، مهـم    در. آزمـون شـدند   اي تنظيم و پيش نامه ها به صورت پرسش پرسش

كاررفته در  نامه به است كه براي پرسش» آزمون ضريب آلفاي كرونباخ«شاخص سازگاري دروني 
دهنـدة همبسـتگي درونـي بـين متغيرهـا بـراي        درصد به بالا به دست آمد كه نشان70پژوهش 

  .ترتيب، اين پژوهش قابليت اعتماد و پاياييِ لازم را دارد بدين. سنجش مفاهيم مدنظر است
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  نامه هاي پرسش ايج تحليل پايايي سنجهنت. 1جدول 
  ها تعداد گويه ضريب آلفاي كرونباخ متغيرها

  21 %85 احساس امنيت اجتماعي
  21 %84 موقعيت محله

  12 %78 نظم
  19 %81 اعتماد

  هاي پژوهش يافته
  ها هاي آزمودني ويژگي: هاي توصيفي يافته

درصـد از   26حـدود   28تـا  18هـاي حاصـل از سـنجش سـن، گـروه سـني بـين         اساس يافته بر
تـا   40گويان، گروه سـني   درصد از پاسخ 1/48سال حدود  39تا  29گويان، گروه سني بين  پاسخ

درصـد از   9/11سـال حـدود    61تـا   51گويـان، گـروه سـني     درصـد از پاسـخ   13سال حدود  50
از جنبـة  . انـد  گويـان را تشـكيل داده   درصـد از پاسـخ   7/0و بـالاتر   62گويان و گروه سـني   پاسخ

درصـد ديـپلم،    9/35درصد سيكل،  6/19سواد،  بي شده درصد زنان مطالعه 7/3تحصيلي، به ترتيب 
گويان كارشناسي ارشد بودند و  درصد از پاسخ 2/15درصد كارشناسي،  4/14درصد كارداني،  7/20
از جنبـة وضـعيت تأهـل،    . گويـان ميـزان تحصـيلات خـود را اعـلام نكردنـد       درصد از پاسـخ 4/0
درصـد بـدون همسـر بـر اثـر فـوت و        2/12درصد متأهل،  8/54گويان مجرد،  درصد پاسخ 4/17
يعنـي  (گويان  نتيجه، بيشترين پاسخ در. گويان بدون همسر بر اثر طلاق بودند درصد از پاسخ 6/15

درصـد   7/53درصـد شـاغل،    6/25گويـان،   از جنبـة وضـع فعاليـت پاسـخ    . متأهل بودند) نفر148
ــه ــد و  8/7درصــد بيكــار،  10درصــد بازنشســته،  6/2دار،  خان درصــد از 4/0درصــد دانشــجو بودن
از جنبة مدت سكونت در محـل، حـداقل مـدت    . گويان وضعيت فعاليتشان را اعلام نكردند پاسخ

ميـانگين طـول   . سال بوده است 55گويان در محله يك سال و حداكثر مدت اقامت  اقامت پاسخ
  .در نظر گرفته شده استسال  47/17گويان  اقامت كل پاسخ

  ها آزمون فرضيه: هاي استنباطي يافته
از آزمون آماري همبستگي پيرسون استفاده شد كه نتايج آن بـه   5تا  1 هاي براي آزمون فرضيه

  .است ذيلقرار 
ونك و (زنان ساكن در دو محله  اجتماعي امنيت احساس و محله موقعيت بين: فرضية اول

  .دارد جودو معنادار رابطة) سرآسياب
 بـه  موقعيت محله و احساس امنيـت اجتمـاعي   متغيرهاي بين همبستگي آزمون نتايج بررسي در
عبـارتي،   بـه . تر اسـت  قوي سرآسياب متغير در دو رابطة بين كه رسيم مي نتيجه اين به مناطق تفكيك
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 نـدة ده  نشـان  001/0 معنـاداري  سـطح  و درصـد  99 اطمينـان  سطح در 33/0 با برابر پيرسون ضريب
در سـطح اطمينـان    26/0در ونك ضريب پيرسـون برابـر بـا     ولي .است قبول قابل و مستقيم اي رابطه
تـري از موقعيـت    چه افراد درك مثبت مثبت و قابل قبول است؛ يعني هر اي دهندة رابطه نشان 004/0

  .كنند محلة خود داشته باشند و محلة خود را خوب ارزيابي كنند، احساس امنيت بيشتري مي
فيزيكي محله و احسـاس امنيـت اجتمـاعي زنـان رابطـة       ـ بين بعد كالبدي: فرضية دوم

  .معنادار وجود دارد
آمده، رابطة بين بعد كالبدي و احساس امنيت در محلـة سرآسـياب    دست با توجه به نتايج به

 سـطح  و درصـد  99 اطمينـان  سـطح  در 541/0 بـا  برابـر  پيرسون ضريب عبارتي، به. تر است قوي
در ونك ضريب پيرسـون   است، ولي قبول قابل و مستقيم اي رابطه دهندة نشان 000/0 ناداريمع

اي مثبـت و ضـعيف اسـت؛ يعنـي از      دهندة رابطه نشان 030/0در سطح اطمينان  177/0برابر با 
هـا بيشـتر    هاي مرتبط بـا آن  ها و فعاليت چه تنوع كاربري نظر زنان ساكن در محلة سرآسياب هر

هاي امدادي و همچنين نـورپردازي بيشـتر باشـد،     نقل و كمك و ت دسترسي به حملباشد، سهول
كنند و اين در صورتي است كه اين عوامـل از نظـر زنـان سـاكن در      احساس امنيت بيشتري مي

  .ها چندان تأثيرگذار نيست محلة ونك در افزايش احساس امنيت آن
منيت اجتماعي زنان رابطة معنادار اجتماعي و احساس ا ـ بين بعد غيركالبدي: فرضية سوم

  .وجود دارد
اجتماعي و احساس امنيت در هـر   ـ آمده، رابطة بين بعد غيركالبدي دست با توجه به نتايج به
 اطمينـان  سـطح  در 123/0 بـا  برابـر  پيرسون ضريب در محلة سرآسياب،. دو محله معنادار است

و در ونـك   قبول اسـت  قابل و مستقيم اي رابطه دهندة نشان 030/0 معناداري سطح و درصد 99
اي مثبـت و مسـتقيم    دهندة رابطه نشان 034/0در سطح اطمينان 159/0ضريب پيرسون برابر با 

است؛ يعني هرچه احساس تعلق به محله و روابط همسـايگي بـين زنـان بيشـتر باشـد و محلـه       
  .كنند شهرت خوبي داشته باشد، زنان احساس امنيت بيشتري مي

) ونك و سرآسـياب (بين نظم و احساس امنيت اجتماعي زنان در دو محله : فرضية چهارم
  .رابطة معنادار وجود دارد
تر اسـت؛   آمده، رابطة بين نظم و احساس امنيت در محلة ونك قوي دست با توجه به نتايج به

 سـطح  و درصـد  99 اطمينـان  سـطح  در 681/0 بـا  برابر پيرسون در محلة ونك ضريب عبارتي به
 000/0در سـطح اطمينـان    353/0در سرآسـياب ضـريب پيرسـون برابـر بـا       و000/0 يمعنـادار 

هـاي   هـاي خـالي و مخروبـه، سـاختمان     چه زمـين  بنابراين، هر. اي مثبت است دهندة رابطه نشان
ها، نماي بيروني ناموزون، افـراد   نويسي، انباشتگي زباله هاي شكسته، ديوار خالي از سكنه و پنجره

كمتر و آراستگي و نظافت  كار، فروش مواد مخدر و مشروبات هاي خلاف اد، گروهخانمان و معت بي
  .محله و روشنايي بيشتر باشد، زنان در محلة خود احساس امنيت بيشتري خواهند كرد

  .دارد وجود معنادار رابطة زنان اجتماعي امنيت احساس و اعتماد بين: فرضية پنجم
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اعتمـاد و احسـاس امنيـت در هـر دو محلـه رابطـة       در بررسي نتايج آزمون همبستگي، بين 
و  000/0معنـاداري  سـطح  و 453/0 بـا  برابر پيرسون ضريب در محلة ونك. معناداري وجود دارد

 اي دهنـدة رابطـه   نشـان  000/0در سـطح اطمينـان   352/0در سرآسياب ضريب پيرسون برابر بـا  
تـأثير   ساكن در دو محله تحت به اين معنا كه ميزان احساس امنيت زنان. مثبت و مستقيم است
هاي مشترك مستحكم، پيوندهاي اجتماعي قـوي، انسـجام    واقع، ارزش در. اعتماد اجتماعي است

نتيجـة افـزايش ميـزان     تواند باعث توسعة اعتمـاد و در  ها مي اجتماعي بالا در ميان ساكنان محله
  .احساس امنيت در زنان ساكن در دو محله شود

  هاي پژوهش ي پيرسون براي بررسي فرضيهآزمون همبستگ. 2جدول 

  
بعـد  ( هـاي موقعيـت محلـه    كردن سـهم و تـأثير مؤلفـه    هدف از تحليل رگرسيون، مشخص 

و اعتمـاد اجتمـاعي   ) اجتمـاعي و فيزيكـي  (، نظـم  )اجتمـاعي  ـ ـ فيزيكـي و غيركالبـدي   كالبدي
اسـاس   بر. بيني تغييرات متغير وابسته است در تعيين و پيش) شخصي يافته، بنيادي و بين تعميم(

تـوان گفـت كـه     زمان انجام يافته است، مـي  نتايج حاصله، كه به روش رگرسيون چندمتغيره هم
در محلة ونك بيشتر متـأثر از نظـم فيزيكـي و اعتمـاد     ) احساس امنيت اجتماعي(غير وابسته مت

در معادلة رگرسيون . شخصي و در سرآسياب بيشتر متأثر از بعد كالبدي موقعيت محله است بين
، به اين معنا كـه متغيرهـاي موجـود در    R=%63مقدار ضريب تعيين در محلة ونك برابر است با 

درصد احساس امنيت اجتماعي زنان محله ونك را توضـيح دهنـد يـا    63توانند تا  ياين تحقيق م
. درصد نيز به عواملي ديگري كه در اين پـژوهش نيامـده اسـت وابسـته اسـت     37تبيين كنند و 

، بـه ايـن معنـا كـه متغيرهـاي      R=45%همچنين در محلة سرآسياب ضريب تعيين برابر است با 
درصد احساس امنيت زنان سـاكن در محلـة سرآسـياب را    45تا توانند  موجود در اين تحقيق مي

  .درصد نيز به عوامل ديگري كه در اين پژوهش نيامده وابسته است55تبيين كنند و 

  Beta  T Sig  شده متغيرهاي وارد  منطقه

  ونك

 000/0  370/4  مقدار ثابت
 000/0  159/0476/4 بعد كالبدي

 001/0  109/0437/1 بعد غيركالبدي
 000/0 348/11 518/0 نظم فيزيكي
 020/0  357/2 153/0 يافتهاعتماد تعميم

 000/0  572/6 418/0 خصيشاعتماد بين
 039/0  086/2 103/0 اعتماد بنيادي

  سرآسياب

 000/0  139/0  مقدار ثابت
 000/0 583/0265/8 بعد كالبدي

 002/0 - 200/0-203/0 بعد غيركالبدي
 001/0  270/0558/3 نظم اجتماعي
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  متغيره براي تعيين سهم عوامل مختلف بر ميزان احساس امنيت اجتماعي رگرسيون چند. 3جدول 
  

  گيري بحث و نتيجه
قدامات در زمينـة  واقع، ا در. اند امروزه، پيش از هر زمان ديگر مقامات محلي نگران امنيت شهري

فضاهاي شـهري نقـش بسـزايي در    . تري است هاي شهري گسترده امنيت اكنون نيازمند سياست
در ايـن  . پـذير، دارنـد   عنوان گـروه آسـيب   ويژه زنان به ارتقاي سطح رفاه اجتماعي شهروندان، به

زان دادن به چگونگي و مي پژوهش، بعد از شناسايي موقعيت محلة ونك و سرآسياب، جهت پاسخ
اين مفروضات از . هايي را عنوان كرديم  فرضيه شده ها بر احساس امنيت جمعيت مطالعه تأثير آن

مفروضـات  . انـد  واكاوي ادبيات نظري مربوط به موقعيت محله و احساس امنيـت اسـتنتاج شـده   
منطقي بين موقعيـت محلـه از طريـق ايجـاد نظـم و اعتمـاد بـر         اي نظري حاضر متضمن رابطه

  .يت زنان استاحساس امن
دهد كه حضور زنان محلة ونـك و سرآسـياب در فضـاهاي عمـومي و      نتايج تحقيق نشان مي

محلة خود كه قابليت استفادة همگاني را دارند بـه دور از مخـاطرات نيسـت و نتـايج حاصـل از      
شده در محلات ونك و سرآسياب مؤيد اين نكته است كه بين موقعيت محلـه   نامة تكميل پرسش

بـه ايـن معنـا كـه هـر چقـدر       . امنيت اجتمـاعي زنـان رابطـة معنـاداري وجـود دارد      و احساس
گويان موقعيت محلـة خـود را خـوب ارزيـابي كننـد و درك بهتـري از آن داشـته باشـند،          پاسخ

در پژوهش خود به اين نتيجه رسـيد كـه    )1390(ستوده  سارا. ها بالاتر است احساس امنيت آن
 تعـداد ، هـا  سـاختمان  كيفيت، ها دسترسي نحوة، محله ساختار از اعم(محله  كالبدي هاي ويژگي
  .است تأثيرگذارها  آن امنيت احساس بر محله ساكنان اجتماعي روابط نحوة و) ...و طبقات

 ـ فيزيكي و غيركالبـدي  ـ از آنجا كه در اين پژوهش موقعيت محله به صورت دو بعد كالبدي
بعد كالبدي و غيركالبدي با متغير وابسـته بررسـي    اجتماعي درنظر گرفته شده است، رابطة بين

  سطح معناداري  ضريب همبستگي تعداد محله هارابطه

  04/0  261/0 135 ونك  رابطة موقعيت محله و احساس امنيت
  001/0  335/0 135 سرآسياب

  فيزيكي و احساس امنيت ـ   رابطة بعد كالبدي
  030/0  177/0 135 ونك

  000/0  541/0  135  سرآسياب

  030/0  159/0 135 ونك  اجتماعي و احساس امنيت ـ رابطة بعد غيركالبدي
  034/0  123/0 135 سرآسياب

  000/0  681/0 135 ونك  رابطة بين ميزان نظم و احساس امنيت
  000/0  353/0 135 سرآسياب

  000/0  453/0 135 ونك  رابطة بين ميزان اعتماد و احساس امنيت
  000/0  352/0 135 سرآسياب
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شد كه وجود رابطة معنادار و مستقيم ميان دو بعد و احساس امنيت اجتمـاعي زنـان در هـر دو    
تر  فيزيكي در محلة سرآسياب قوي ـ كه اين رابطه در بعد كالبدي حالي دهد؛ در  محله را نشان مي

ايـن رابطـه در هـر دو محلـه ضـعيف و نزديـك بـه        اجتماعي  ـ از ونك است، در بعد غيركالبدي
هاي پژوهش بيانگر اين امر است كه تأثير بعـد كالبـدي موقعيـت محلـه در      يافته. همديگر است

هـاي   بعد كالبدي موقعيت محله بـا مؤلفـه  . سرآسياب بر ميزان احساس امنيت زنان بيشتر است
نتـايج نشـان داد كـه همـة     . تاختلاط كاربري، نورپردازي و سهولت دسترسي سنجيده شده اس

هاي بعد كالبدي با احساس امنيـت اجتمـاعي زنـان در محلـة ونـك و سرآسـياب ارتبـاط         مؤلفه
چه نـورپردازي، سـهولت دسترسـي و اخـتلاط كـاربري كيفيـت        كه هر طوري معناداري دارند؛ به

نين، بررسـي  همچ. گذارند بالاتري داشته باشند، بر احساس امنيت زنان دو محله تأثير مثبت مي
دهد كه ارتباط معنـاداري بـين ايـن     اجتماعي نشان مي ـ گرفته در رابطه با بعد غيركالبدي انجام

. هاي آن با احساس امنيت زنـان در هـر دو محلـه وجـود دارد     بعد از موقعيت محله و همة مؤلفه
اس چه محله شهرت و خوشنامي بيشتري داشته باشـد، ميـزان احس ـ   دهد كه هر نتايج نشان مي

همچنين، زماني كه . رود كه اين امر در هر دو محله معنادار است امنيت زنان آن محله بالاتر مي
رود كه ايـن رابطـه در هـر     روابط همسايگي بين زنان بيشتر باشد، احساس امنيت آنان بالاتر مي

ه چه ميزان حـس تعلـق بـه محل ـ    در آخر، هر. دست آمد دو محله معنادار و نزديك به همديگر به
دسـت   رود كه در ونك اين رابطه مستقيم و مثبت بـه  بيشتر باشد، احساس امنيت زنان بالاتر مي

 اسـت  معتقـد  جكـوبز . كه در سرآسياب اين ارتباط معكوس و ضعيف گـزارش شـد   حالي در. آمد
 هـاي  محلـه  بـه  دارنـد، نسـبت   تفريحي و اداري ،تجاري نظير متنوعي كاربردهاي كه هايي محله
 و جلـب  خـود  بـه  را شـهروندان  شـب  و روز طـول  در كـاربردي  چند نواحي. ترند نام كاربري تك

 يكـي  .يابـد  مي جريان بيشتر خلوت اماكن در مجرمان فعاليت و كنند مي فراهم را رسمي نظارت
نتـايج  . هستند خيابان در مختلفي هاي زمان در مردم كه است اين، اجتماعي اختلاط تأثيرات از

تأييد اين يافته ) 1961(و آراي جكوبز ) 2002(سوي استين و همكارانش شده از  مطالعات انجام
  .شده در دو محله به دنبال داشت را در مطالعة انجام

، )1982( كلينـگ  جـورج  و ويلسون كيو و جيمز) 2005(طبق نظر اسكوگان، پين و هينكل 
، سروصـدا  پـر  و غشـلو  هـاي  محله وجود، باندها فعاليت قبيل از مواردي شامل اجتماعي نظمي بي

 فيزيكـي  نظمـي  بـي  كـه  حـالي  در .است زني پرسه و ولگردي، الكلي مواد مصرف، خانمان بي افراد
 ...و شده رها هاي ساختمان، محل بودن پاش و ريخت، سكنه بي هاي خانه و ونداليسم چون مواردي

 و بـوده  تمـاع اج نظـم  گسـيختگي  هـم  از بيانگر نظمي بي نوع دو هر وي، نظر از. شود مي شامل را
همچنـين، از ديـدگاه پارسـونز    . شود مي منجر ناامني احساس و اجتماعي سازماني بي به بنابراين

  .نظم اجتماعي در افزايش احساس امنيت افراد نقش دارد
همبستگي بين دو متغير ميزان نظم و احساس امنيت اجتماعي زنان فرضية ديگري بود كـه  
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فيزيكـي و  (وديم كـه رابطـة بـين همـة ابعـاد ميـزان نظـم        در اين پژوهش به دنبال آزمون آن ب
معنـادار و  ) جـاني، مـالي، فكـري و جمعـي    (با همة ابعاد احسـاس امنيـت اجتمـاعي    ) اجتماعي

همچنين، نتايج رابطة ابعاد اين دو متغير نشان داد كه در محلة ونك نظم فيزيكـي  . مستقيم شد
بـدين معنـا كـه هـر انـدازه نمـاي       . داردبيشترين ميزان همبستگي را با احساس امنيت فكـري  

تر احساس امنيـت   ها عريض كاره كمتر و كوچه هاي نيمه تر، ساختمان ها موزون بيروني ساختمان
شود و در محلة سرآسياب نظم اجتماعي بيشترين ميزان همبسـتگي را بـا    فكري زنان بيشتر مي

ترل از سوي مردم بيشتر باشـد و  بدين معنا كه هر اندازه نظارت و كن. احساس امنيت مالي دارد
سرپناه در محله نباشـند و مزاحمتـي از    زن در محله حضور داشته باشد و افراد بي مأمور يا گشت
  .شود ها مشاهده نشود، ميزان احساس امنيت مالي بيشتر مي سوي همسايه

از است كـه   هايي رابطة بين اعتماد اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي يكي ديگر از فرضيه
هاي مـريم   دل چارچوب نظري پژوهش حاضر، با تمركز بر نظر گيدنز و روس و جانگ و پژوهش

بنابراين، در ايـن پـژوهش، بـراي آزمـون     . ، بيرون كشيده شده است)1391(مختاري و همكاران
بـا ابعـاد   ) شخصـي  يافته، بنيادي و بين تعميم(گانة اعتماد  همبستگي بين اين دو متغير، ابعاد سه

هـاي   طبـق آزمـون  . شـود  سـنجيده مـي  ) جاني، مالي، فكري و جمعي(انة احساس امنيت چهارگ
شده رابطة همة ابعاد اعتماد اجتماعي با سه بعـد احسـاس امنيـت جـاني، مـالي و فكـري        گرفته

بـراي مثـال، در محلـة ونـك اعتمـاد      . معنادار شد، ولي با احساس امنيت جمعـي معنـادار نشـد   
را با احساس امنيت جـاني دارد و در محلـة سرآسـياب اعتمـاد     شخصي بيشترين همبستگي  بين
  .شخصي بيشترين همبستگي را با احساس امنيت جاني دارد بين

  :شود هاي مندرج در اين نوشتار پيشنهاد مي براساس مطالب و يافته
هـا بـه    هاي امنيتي براي افزايش نظم اجتمـاعي و از ميـان رانـدن كجـروي     ـ پليس و نيروي

  هاي فراگير مبادرت ورزند؛ اجراي طرح
هـا و   هاي مختلف دولتي و غيردولتي به نوسازي و بهسازي محله و احداث خيابـان  ـ دستگاه

  هاي منظم و استاندار در محله بپردازند؛ كوچه
گيري از وقوع جرم و تقويت حس اعتماد بين مـردم   ـ تشويق مردم به مشاركت در امر پيش

  .رسد پردازند، لازم و ضروري به نظر مي ز وقوع جرم ميگيري ا هايي كه به پيش و دستگاه
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