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 ـ اجتماعي اعتياد به اينترنت بررسي رابطة عوامل رواني

  )دانشجويان دختر دانشگاه يزد: مطالعة موردي(
  3، اكرم ميرمنگره2آباد ، سميه وكيلي قاسم*1يمنديمزاده  مسعود حاجي

  چكيده
اين مشكل ناشي از عـوارض  . اعتياد به اينترنت عبارت است از استفادة بيش از حد، نادرست و بيمارگونه از اينترنت

نترنت را بيماري يا آسيب رواني يـا مشـكل اجتمـاعي    صرف نظر از اينكه اعتياد به اي. زندگي در دنياي مدرن است
اي است مزمن، فراگير و عودكننده كه با صدمات جدي جسماني، مالي، خانوادگي، اجتماعي و رواني  بدانيم، پديده
رو، بيشتر در معرض  اين از. كنند دانشجويان به اقتضاي اشتغال به تحصيل از اينترنت بيشتر استفاده مي. همراه است

هاي اجتماعي اينترنتي نيز احتمالاً  ها در شبكه مندي جوانان به فناوري و حضور آن علاقه. اند لا به اعتياد اينترنتابت
در اين پژوهش، به بررسي رابطة عوامـل  . تأثير نيست در گرايش بيشتر دانشجويان به اينترنت و وابستگي به آن بي

و رضايت از زندگي با اعتياد به اينترنـت در ميـان دانشـجويان    ـ اجتماعي يعني عزت نفس، انزواي اجتماعي  رواني
سال دوم  جامعة آماري اين پژوهش كل دانشجويان دختر دانشگاه يزد در نيم. دختر دانشگاه يزد پرداخته شده است

براي تعيين حجم نمونه از فرمـول  . نفر بوده است 313هزار و  7ها  است كه تعداد آن 1392 ـ 1391سال تحصيلي 
هـاي تحقيـق    اساس يافته بر. نفر تعيين شد 384مطابق اين فرمول، حجم نمونه . گيري كوكران استفاده شد نمونه

بين عزت نفس، انزواي اجتماعي، رضايت از زندگي، سن، وضعيت تأهل، مقطع تحصيلي و اعتياد به اينترنت رابطة 
نتـايج تحليـل   . رابطـة معنـاداري وجـود نـدارد    ولي بين محل سكونت و اعتياد بـه اينترنـت   . معناداري وجود دارد

درصد از واريانس متغيـر وابسـته   11در معادلة رگرسيون   شده رگرسيوني نشان داد با توجه به ضريب تعيين تعديل
  .توسط متغيرهاي مستقل تبيين شده است

  كليدواژگان
  .اعتياد به اينترنت، انزواي اجتماعي، رضايت از زندگي، عزت نفس
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  بيان مسئلهمقدمه و 
اينترنت نيز . هاي آشكار دنياي مدرن است هاي نوين يكي از جلوه استفاده از فناوري و تكنولوژي

هاي جديد جهان معاصر، نقش بسزايي در تغيير و تحـول   منزلة يكي از ابعاد نوپاي اين فناوري به
فراد به اينترنـت،  زمان با دسترسي روزافزون و گستردة ا هم ].70، ص3[زندگي افراد جامعه دارد 

هماننـد  . رشد عصر اطلاعات است به شاهد نوع جديدي از اعتياد به اينترنت هستيم كه معضل رو
خلقـي، اضـطراب،    انواع ديگر اعتياد، اعتياد به اينترنت نيز بـا علايمـي همچـون افسـردگي، كـج     

بـين   ].52، ص11[گسيختگي روابـط اجتمـاعي و افـت تحصـيلي همـراه اسـت        هم قراري، از بي
]. 27[درصد بوده اسـت   5/44كنندگان از اينترنت در جهان  رشد استفاده 2010ـ2000هاي  سال

نفـر جمعيـت در     300هزار و  962ميليون و  76دهد كه ايران با  در كشور ما نيز آمار نشان مي
) درصـد 5/52(درصد ميزان ضريب نفوذ، بيشترين ميزان استفاده از اينترنـت  2/43با  2010سال 

  .]5، ص11[در خاورميانه به خود اختصاص داده است  را
ـ ماننـد در دسـترس بـودن، بيسـت و چهـار سـاعته بـودن،         هاي خاص اينترنت با توجه به ويژگي

روز در  بـه  ــ تعـداد كـاربران آن روز    جوي آسان و سريع انـواع موضـوعات، سـرعت و گمنـامي    و جست
ت زنـدگي نيـز ضـرورت اسـتفاده از اينترنـت را      به عـلاوه، مقتضـيا  . سراسر دنيا در حال افزايش است

هـاي   هـاي اسـتفاده از اينترنـت، نگرانـي     هـا و مزيـت   رغـم برتـري   بـه ]. 53، ص11[بيشتر كرده است 
خصوص استفاده از آن و تـأثيراتي كـه ايـن تكنولـوژي بـر ابعـاد مختلـف زنـدگي انسـان           جديدي در

افـزون از اينترنـت و زنـدگي در     سـتفادة روز كـاربران در پـي ا  . گذارد هر روز در حال افزايش است مي
كننـد كـه رهـايي از آن دشـوار      فضاي مجازي به مدت طولاني، نوعي وابستگي كاذب به آن پيدا مـي 

اعتياد به اينترنت با عباراتي ناشي از استفادة بيش از حـد بـه اينترنـت يـا اسـتفادة       ].91، ص5[است 
گـاهي از ايـن بيمـاري بـا عنـوان اخـتلال اعتيـاد بـه         . دشو نامعقول و بيمارگونه از اينترنت تعريف مي
هـاي گـپ،    اعتياد بـه اينترنـت شـامل اعتيـاد بـه اتـاق      . شود اينترنت يا اعتياد مجازي نيز نام برده مي

تواند زمينة تخريـب سـلامت روان، احساسـات و درنهايـت      خطي است كه مي نگاري و قمار درون هرزه
پزشكي امريكـا اعتيـاد بـه اينترنـت را يـك       انجمن روان ].142، ص15[روح و روان افراد را فراهم كند 
داند كه موجب اختلال عملكردي شده و بـا حـالات ناخوشـايند درونـي      الگوي استفاده از اينترنت مي

حـداقل  (در طول يك دورة دوماهه همراه است و براي تشخيص آن هفت ملاك را ارائـه كـرده اسـت    
زمان استفاده از اينترنـت بـيش از آنچـه فـرد     . 3علايم ترك، . 2حمل، ت. 1): سه معيار در طول دو ماه

صـرف وقـت قابـل توجـه     . 5تمايل مداوم براي كنترل رفتـار،  . 4در ابتدا قصد دارد به طول بينجامد، 
هـاي اجتمـاعي، شـغلي و تفريحـي بـر اثـر اسـتفاده از         كاهش فعاليت. 6براي امور مرتبط با اينترنت، 

  ].50، ص7[استفاده با وجود آگاهي از آثار منفي آن تداوم . 7اينترنت، 
در مورد آمار شيوع اعتياد به اينترنت در جوامع مختلف، آمار متعـددي وجـود دارد، امـا بـه طـور      

بـه  . كنندة معمولي است ميليون استفاده 50ميليون در ازاي هر  5تا  2ميانگين نسبت معتادان حدود 
كنندگان از اينترنت دچار مشكل اعتيـاد هسـتند    درصد استفاده 10 تا 5توان گفت تقريباً  عبارتي، مي
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اعتيـاد بـه   . كنـد  اين آمار روند صعودي را طـي مـي    افزون استفاده از اينترنت، و با توجه به افزايش روز
دادن سبك زندگي به منظـور صـرف زمـان     اينترنت پيامدهاي زيادي براي فرد معتاد دارد؛ مثل تغيير

هـاي مهـم    توجهي به سلامت خود در نتيجة كار با اينترنت، اجتنـاب از فعاليـت   ت، بيبيشتر در اينترن
گـرفتن خـانواده و    زندگي به منظور صرف وقت بيشتر در اينترنـت، كـاهش روابـط اجتمـاعي، ناديـده     

 ].106، ص29[گيري از اينترنت، مشكلات تحصـيلي   هاي بهره دوستان، مشكلات مالي ناشي از هزينه
توان با ديگري ارتباط برقرار كرد، حـس خوشـايندي را بـه فـرد      از طريق يك جعبه مي احساس اينكه

برقـراري ارتباطـات   . او ديگر نيازمند يك مكان يا فضاي خاص براي ايجاد ارتباط نيست. دهد كاربر مي
براي معتادان اينترنتي، دوسـتي اينترنتـي خيلـي سـريع     . اجتماعي از طريق اينترنت راحت شده است

اين اعتيـاد در اكثـر مـوارد بـه     . گيرد يابد و جايگاه روابط خانوادگي و دوستان قديمي را مي ت مياهمي
 ].12، ص9[شود  ثباتي در روابط بين فردي و اجتماعي منجر مي ها و بي شكست ازدواج

در . ]184، ص19[استفاده از اينترنت در ميان جوانان، بيش از هر گروه سني ديگري اسـت  
درصـد زمـان    35طـور متوسـط    انـد و بـه   كنندگان از اينترنت جوانان بيشتر استفاده كشور ما نيز،

هاي اينترنتي  درصد بازي 28الكترونيكي،  درصد استفاده از پست 30روم،  استفاده از اينترنت در چت
شده براي  جو در شبكة جهاني هستند و ميانگين مدت زمان صرفو درصد نيز مشغول جست 25و 

با توجه به اينكه در كشورمان بخش عظيمي  ].46 ، ص26[قيقه در هفته بوده است د 52اينترنت 
توان گفت كه ورود به دانشگاه رويدادي مهـم و   دهند، مي از قشر جوان را دانشجويان تشكيل مي

رود، كه اغلب با  هاي كارآمد و فعال جوان در هر كشوري به شمار مي بسيار حساس در زندگي نيرو
با توجه به اينكه دانشجويان جهت . ها همراه است ي در روابط اجتماعي و فردي آنتغييرات زياد

گذرانند، استفادة  شماري را به استفاده از اينترنت مي انجام تكاليف يا مطالعه و تحقيق، ساعات بي
تنهـا   برنامه نه هدف و بي جوهاي كنجكاوانة دانشجويان به صورت بيو ناصحيح از اينترنت و جست

كند، بلكه به دليـل ايجـاد نـوعي اعتيـاد بـه       ا را از رسالت اصلي اينترنت در دانشگاه دور ميه آن
توانـد عواقـب نـامطلوبي بـراي      اينترنت و صرف بيشترين زمان اوقـات فراغـت دانشـجويان، مـي    

بر اين اساس، هدف پژوهش حاضـر شـناخت ميـزان اعتيـاد بـه      . دانشجويان در پي داشته باشد
ـ اجتمـاعي در اينجـا    منظور از عوامل رواني. ـ اجتماعي مرتبط با آن است رواني اينترنت و عوامل

  .متغيرهاي عزت نفس، انزواي اجتماعي و رضايت از زندگي است

  پيشينة پژوهش
توانـد از   دهـد كـه شـيوع اعتيـاد بـه اينترنـت مـي        نشان مي) 2009(تحقيقات بكن و همكاران 

نتايج تحقيقي . جنس و ميزان تحصيلات متأثر باشد شناختي از جمله سن و هاي جمعيت ويژگي
بودن و داشتن تحصيلات دانشگاهي با  بودن، جوان دهد كه مذكر كه در نروژ انجام شده نشان مي

  ).2007فورتسون و همكاران، (زا از اينترنت ارتباط دارد  استفادة مشكل
چـين بـه ايـن نتيجـه      در پژوهش خود دربارة وضعيت استفاده از اينترنت در) 2008(بلاك 
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هـا   رسيده است كه اين كشور نيز از جمله كشورهايي است كه آمـار اعتيـاد بـه اينترنـت در آن    
) ميليـون جـوان   10يعني در حـدود  (درصد جوانان چيني  7/13طبق آخرين تحقيقات، . بالاست
  .هاي اعتياد به اينترنت را دارند نشانه

ــدهام  ــان ) 2008(وين ــي رابطــة مي ــز در تحقيق ــرات   ني ــي و تغيي ــط اينترنت ــري رواب درگي
. ماهـه از اينترنـت بررسـي كـرد     35آموز پس از استفادة مداوم  دانش 614شناختي را روي  روان

هـا   پس از پايان اين پژوهش، افت تحصيلي، رفتارهاي پرخطـر و انـزواي اجتمـاعي در آزمـودني    
  .وضوح ديده شد به

نفر از دانشـجويان انگليسـي، كـه تسـت      500روي ) 2005(نتايج تحقيق بنيارد و همكاران 
پـس  . ها اعتياد به اينترنت داشتند از آن 371نشان داد كه   ها گرفته شد، اعتياد به اينترنت از آن

نتـايج نشـان داد كـه    . هاي معتاد به اينترنت تست سلامت عمـومي داده شـد   از آن، به آزمودني
تـر از   ند و در اين آزمون نمرة پـايين شناختي هست ها دچار مشكلات شديد آسيب درصد آن3/18

نتايج بعدي نيز حاكي از آن بود كه اخـتلال اعتيـاد بـه اينترنـت موجـب      . اند حد سلامتي گرفته
  .شود رنجوري و كاهش خودپندارة مثبت مي عزت نفس پايين، كاهش روابط اجتماعي، روان

از اينترنـت بـا    در پژوهشـي نشـان دادنـد كـه اسـتفادة مـداوم      ) 2000(سندرز و همكـاران  
  .افسردگي و انزواي اجتماعي نوجوانان همراه است

گويـان، كـاربران    درصـد از پاسـخ   80در مطالعة موردي كه انجام داد، دريافت ) 1998(يانگ 
وي . هاي رفتار معتادانة درخور توجهي را از خـود بـروز دادنـد    وابسته به اينترنت بودند كه انگاره

هـاي شـديدي در زنـدگي تحصـيلي،      هـا و انقطـاع   نترنت، گسسـت يادآور شد كه وابستگي به اي
  .كنندگان ايجاد كرده است اجتماعي، مالي و شغلي مشاركت

درصـد از   7/5اي كه روي كاربران اينترنت انجام داد، پي برد كـه   در مطالعه) 1998(گرينفلد 
تـرين مـواد    د، عمـده از ميـان ايـن افـرا   . نمونة تحقيق وي داراي معيار استفاده از اينترنت بودند

. نگـاري، خريـد آنلايـن و نامـة الكترونيكـي      هـاي چـت، هـرزه    اتاق: ند ازا مصرفي اينترنت عبارت
كننـدگان در ايـن مطالعـه اظهـار داشـتند كـه از اينترنـت         سوم از مشاركت همچنين، حدود يك

  ].15[كنند  خويشان استفاده مي و منزلة يك روش فرار از وضع هميشگي يا تغيير خلق به
بررسي فراواني اختلال اعتياد «در تحقيق خود با عنوان ) 1392(صلحي، فرهمندي و آرمون 

بـه  » به اينترنت در دانشجويان مقطع كارشناسي دانشكدة بهداشت دانشگاه علوم پزشكي تهـران 
حـدود  . متوسط بود شده اين نتيجه رسيدند كه ميانگين نمرة آگاهي و نگرش دانشجويان بررسي

هـاي نگـرش و رشـتة     بـين ميـان نمـره   . د دانشجويان رفتار اعتياد به اينترنت داشتنددرص 81/0
همچنين بين رفتار اعتياد به اينترنت و نوع استفاده از آن و . دست آمد تحصيلي رابطة معنادار به

  ].1[مدت زمان استفاده از اينترنت رابطة معنادار مشاهده شد 
بررسي ميزان شيوع اعتياد به اينترنت و رابطة آن در پژوهشي به ) 1391(احمدي و ديگران 

اين تحقيـق،  . شناختي بين دانشجويان دانشگاه علامه طباطبايي پرداختند هاي جمعيت با ويژگي
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به منظور بررسي شـيوع اعتيـاد بـه اينترنـت و رابطـة آن بـا سـن و جـنس و مقطـع تحصـيلي           
هاي  نفر از همة دانشكده 667ين منظور به ا. دانشجويان دانشگاه علامه طباطبايي انجام پذيرفت

گيـري در   دانشگاه علامه طباطبايي، كـه همگـي كـاربر اينترنـت بودنـد، از طريـق روش نمونـه       
از بـين  . سؤالي اعتياد به اينترنت يانگ گرفته شـد  دسترس انتخاب شدند و از آنان آزمون بيست

درصـد، كـاربران در    5/14نفـر، يعنـي    97درصد، معتاد به اينترنـت و   9/0نفر، يعني  6اين افراد، 
دهـد كـه ميـزان شـيوع اعتيـاد بـه اينترنـت در ميـان          اين نتيجه نشان مـي . معرض خطر بودند

بـه  . دانشجويان دانشگاه علامه طباطبايي نسبت به ساير آمارهاي موجود در ميزان حداقل اسـت 
عنـاداري اسـتفاده و   منظور بررسي رابطة اعتياد به اينترنـت بـا جـنس و تحصـيلات از آزمـون م     

مشاهده شد كه شيوع اعتياد به اينترنت بين دختران نسبت به پسران و نيز بين دانشجوياني كه 
بـين ميـزان   . ند، نسبت به دانشجويان كارشناسي ارشد بالاتر اسـت ا در مقطع كارشناسي مشغول

  .ار نبودشيوع اعتياد به اينترنت و سن همبستگي منفي وجود داشت، اما اين رابطه معناد
به بررسي اعتياد به اينترنـت و سـلامت عمـومي در دانشـجويان     ) 1391(لشگرآرا و ديگران 

هـا نشـان داد كـه     هـاي تحقيـق آن   يافتـه . ساكن خوابگاه دانشگاه علوم پزشكي تهران پرداختند
سـلامت عمـومي   . بندي يانگ، معتـاد بـه اينترنـت بودنـد     درصد از دانشجويان براساس طبقه 34

هـاي اضـطراب و افسـردگي نسـبت بـه       مقيـاس  ان معتاد به اينترنـت در كـل و در زيـر   دانشجوي
  .دانشجويان عادي در معرض خطر بيشتري بود

آمـوزان دبيرسـتاني تهـران     كـه روي دانـش  ) 1389(هاي سهرابي، دوران و درگاهي  پژوهش
نوادگي بـا  انجام شد، بيانگر وجود رابطة بين انزواي اجتمـاعي، افسـردگي و كـاهش ارتبـاط خـا     

  .اعتياد به اينترنت و مصرف زياد آن بود
در تحقيقي به بررسي ميزان شيوع اعتيـاد بـه اينترنـت در ميـان كـاربران      ) 1384(ويزشفر 

درصد كاربران بـه  2/2نتيجة اين تحقيق نشان داد كه . هاي شهرستان لار پرداخته است نت كافي
  .اينترنت معتادند

  مباني نظري
اي از رفتارهـا و مشـكلات مربـوط بـه      اصطلاح وسيعي است كـه تنـوع گسـترده   اعتياد اينترنتي 

مانند همة انـواع اعتيادهـاي ديگـر، اعتيـاد اينترنتـي      . گيرد بر مي كنترل وسواس و انگيزش را در
نياز به افزايش زمـان لازم  (هايي چون عمل  ـ رواني اجتماعي با مشخصه نظمي نوعي اختلال و بي

ويـژه اضـطراب،    بـه (گيـري   ، علايـم كنـاره  )هاي اولية استفاده ابر با زمانبراي كسب مطلوبيت بر
گسـيختگي روابـط و مناسـبات     هـم  و از) افسردگي، تندخويي، بدخلقي(، اختلالات )حوصلگي بي

اساسـاً  ]. 96، ص2[اسـت  ) كاهش يا فقدان روابط اجتماعي به لحاظ كمي يـا كيفـي  (اجتماعي 
شـوند و ايـن وابسـتگي شـكل      افراد به اينترنت وابسته مـي  مسئلة اصلي اين است كه چرا برخي

 .كنند پذير مي گيرد و چه چيزهايي فرد را در برابر اين اختلال مستعد و آسيب اعتياد به خود مي
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 عزت نفس
عزت نفس به معناي قضاوت شخصي از ارزشمندي خود است و به نگـرش فـرد از خـود دلالـت     

هاي مورد نظر خود  نحوة كنار آمدن با استانداردها و ارزشكند؛ قضاوتي كه افراد طي بررسي  مي
مطالعات مختلفـي رابطـة   ]. 21[يابند  و مقايسة چگونگي عملكرد خود با ديگران به آن دست مي

واقع، رابطة بين عـزت نفـس و اعتيـاد     در]. 216 ص  ،22[اند  قوي بين اين دو متغير را نشان داده
در ايـن مطالعـات، نشـان داده شـده     . ختلف بررسي شده استبه اينترنت بوده كه در مطالعات م

هاي شخصيتي، عزت نفس و ساير اختلالات رواني با اعتياد بـه اينترنـت همـراه     است كه ويژگي
به عوامـل ابتـدايي و انتهـايي اسـتفاده از اينترنـت اشـاره       ) 2001(ديويس  ].217 ، ص22[است 

شناسـي روانـي    با استفاده از اينترنت، بـه آسـيب  به گفتة وي، عوامل انتهايي مرتبط . كرده است
يانـگ  . ارزيابي منفي از خود و جهان ممكن اسـت شـناخت نابهنجـار باشـد    . اي اشاره دارد زمينه

. گزارش كرده است كه بيشتر معتادان به اينترنت، سابقة افسردگي و اضـطراب داشـتند  ) 1998(
هـاي اعتيـاد    با توجه به ويژگـي . ستدر بخش ديگري از تحقيق، عزت نفس پايين گزارش شده ا

شود جو اجتماعي اينترنـت كمتـر    به اينترنت و ناشناس ماندن كاربران در اينترنت، كه سبب مي
كننده به نظر برسد، شايد بتوان گفت افـرادي كـه عـزت نفـس      رو تهديد در از روابط اجتماعي رو

  .شوند د و به آن معتاد ميكنن منزلة راه گريز استفاده مي پايين دارند، از اينترنت به

  انزواي اجتماعي
توان گفت امكانات بسيار متنوعي  در مورد ارتباط ميزان استفاده از اينترنت و انزواي اجتماعي مي

هاي موسيقي و فيلم كه  هاي اينترنتي، سايت ها، بازي در اينترنت وجود دارد، از قبيل اخبار، وبلاگ
آيا استفادة زيـاد از امكانـات غيراجتمـاعي    . شود محسوب نميها فعاليتي اجتماعي  استفاده از آن

گذارد؟ در همين زمينه، ولمن دو گونه استفاده از اينترنت  اينترنت بر روابط اجتماعي افراد اثر نمي
اجتمـاعي مثـل    هـاي غيـر   هاي اجتماعي مثل ايميـل و چـت، و اسـتفاده    استفاده: شمارد مي را بر
هاي غيراجتماعي درگير  زماني كه اينترنت مردم را با فعاليت. ازيگردي و دانلود موسيقي و ب وب
ها، مشاركت سياسي و زندگي  تواند آنان را از اجتماع، سازمان كند، حتي بيش از تلويزيون مي مي

در مقابل زماني كه مردم از اينترنت بـراي ارتبـاط بـا دوسـتان، خويشـان و      . خانوادگي دور كند
گاه اينترنت ابزاري براي ساختن و حفظ سـرماية   كنند، آن استفاده مي) دور يا نزديك(ها  سازمان

  ].32[اند كه تأثيرات اينترنت يكسان نيست  تحقيقات نشان داده. اجتماعي خواهد بود
شود، ولمن اثرات اينترنت را كاملاً در جهت افزايش ارتباطات اجتماعي  كه ملاحظه مي چنان

كـروات هـم در   . دانـد  شـود مـي   اي كـه از آن مـي   ع نوع اسـتفاده كند، بلكه آن را تاب ارزيابي نمي
. تواند در تأثيرات اينترنت نقش ايفـا كنـد   پيمايش خود نشان داد كه نوع استفاده از اينترنت مي

كنـد، اثـر اينترنـت بـر زنـدگي       به عقيدة كروات، زماني كه تكنولوژي، كاربر و كاربرد تغيير مـي 
  ].32[ كند اجتماعي افراد هم تغيير مي
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  رضايت از زندگي
رود و اهميت  شمار مي هاي مهم كيفيت زندگي به از نظر اينگلهارت، رضايت از زندگي از شاخص

كنندة نگرش فرد نسبت به جهـاني اسـت كـه در آن زنـدگي      رضايت از زندگي بيان. زيادي دارد
اهميـت رضـايت   اينگلهارت . كند و گرايشي است كه پيامدهاي سياسي خود را به همراه دارد مي

  فرهنگ مدني شـامل مجموعـه  . دهد از زندگي را در چارچوب فرهنگ مدني مورد توجه قرار مي
او . هاي رضايت از زندگي، اعتماد به يكديگر، رضايت سياسي و احساس خوشبختي است شاخص

هـاي فرهنـگ مـدني در     معتقد است نهادهاي دموكراتيك و سطح توسعة اقتصـادي بـا شـاخص   
هاي بالاتري را  كشورهايي كه در سطوح بالاتري از توسعة اقتصادي قرار دارند، نمره .ارتباط است
رضايت از زندگي، رضايت سياسـي، اعتمـاد بـه    . آورند دست مي هاي فرهنگ مدني به در شاخص

هـاي   يكديگر، ميزان زياد بحث سياسي و حمايت از نظم اجتماعي موجود همه نشـانگان نگـرش  
  .دهند كند تشكيل مي شخص در آن زندگي ميمثبت را به جهاني كه 

  نظرية راهنماي تحقيق
يانگ و سالي، ولمن و فرانـك و   هاي در اين مقاله، نظرية راهنماي تحقيق تلفيقي است از نظريه

يانگ و سالي، انـزواي اجتمـاعي    هاي سان كه درمورد اعتياد به اينترنت از نظريه بدين. اينگلهارت
  .رضايت از زندگي از نظرية اينگلهارت استفاده شده است از نظرية ولمن و فرانك و

  مدل نظري
نفس، انزواي اجتماعي و رضايت از زندگي، مـدل نظـري   با توجه به مباحث نظري در مورد عزت 

  :تحقيق به شكل زير است

انزواي
 اجتماعي

 
 عزت نفس

رضايت از
 زندگي

اعتياد به
 اينترنت

هاي  ويژگي
  شناختي جمعيت

تحصيلات، سن، محل (
 سكونت، وضع تأهل،

ة و رشت مقطع
 )تحصيلي



  1395 زمستان، 4، شمارة 8، دورة فرهنگ و هنرزن در   480

  پژوهش هاي فرضيه
بين عزت نفس و اعتياد بـه اينترنـت در ميـان دختـران دانشـجوي دانشـگاه يـزد رابطـة         . 1

  معنادار وجود دارد؛
د رابطـة  بين انزواي اجتماعي و اعتياد به اينترنت در ميان دختران دانشجوي دانشـگاه يـز  .  2

  معنادار وجود دارد؛
بين رضايت از زندگي و اعتياد به اينترنت در ميان دختران دانشجوي دانشگاه يزد رابطـة  . 3

  معنادار وجود دارد؛
شناختي و اعتياد به اينترنت در ميان دختران دانشجوي دانشـگاه   بين متغيرهاي جمعيت.  4

  يزد رابطة معنادار وجود دارد؛
  .ترنت در ميان دختران دانشجوي دانشگاه يزد بالاستاعتياد به اين.  5

  ابزار پژوهش
اي  درجـه  اساس طيفي پنج ماده بود كه بر 20اين مقياس مركب از  1:آزمون اعتياد به اينترنت. 1
هـاي ايـن آزمـون     گزاره. گذاري شده بود نمره) ندرت، گاهي اوقات، غالباً، بسيار زياد، هميشه به(
اين . براي تشخيص قماربازي بيمارگونه طراحي شده است DSM2ـ  IVـ  TRهاي  اساس ملاك بر

كند كه آيا استفادة بيش از حـد از   سنجد و تعيين مي هاي مختلف اعتياد را مي نامه جنبه پرسش
هـاي ايـن    دامنـة نمـره  ]. 45، ص28[هاي مختلف زندگي فرد اثر دارد يـا خيـر    اينترنت بر جنبه

 49نقطة بـرش در ايـن مقيـاس، نمـرة     . است 100تا  20س، برابر با ها، براي كل اين مقيا مؤلفه
نمـرة مسـاوي يـا     3به بيان ديگر، اگر فرد در آزمون اعتياد بـه اينترنـت يانـگ   . تعيين شده است

 49كـه نمـرة بـالاتر از     صورتي به دست آورد، در گروه كاربران عادي اينترنت و در 49تر از  پايين
در مطالعـة يانـگ و   ]. 27، ص24[گيـرد   معتاد به اينترنت قرار مـي كسب كند، در گروه كاربران 

نامـة اعتيـاد بـه     در ارتباط با روايـي پرسـش  . ذكر شد 92/0نامه،  همكاران، پايايي دروني پرسش
نامـة   سنجي پرسش هاي روان اي با عنوان بررسي ويژگي در مطالعه 4اينترنت، ويدنتو و مك موران
نامه را بسيار بالا ذكر كردند و از طريق تحليـل   يي صوري اين پرسشاعتياد به اينترنت يانگ، روا

تـوجهي بـه وظـايف شـغلي، فقـدان كنتـرل،        عامل برجستگي، استفادة بيش از حد، بي 6عامل، 
در ايران، پايـايي و روايـي   ]. 59، ص17[دست آوردند  مشكلات اجتماعي و تأثير بر عملكرد را به

درصـد و در  88برابـر  ] 36، ص10[زاده و همكـاران   العـة قاسـم  آزمون اعتياد به اينترنت، در مط

                                                        
1. Internet Addiction Test 
2. Diagnostic And Statistical Manual Mental Of Mental Disorder, 4th Edition Text Revision 
3. Young 
4. widanto & McMurran 
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همچنين، علوي و همكـاران در  . درصد به دست آمد81، برابر با ]58، ص17[زايي  مطالعة ناستي
عامل صرف زمان بيش از حـد   5نامة اعتياد به اينترنت،  پژوهش خود براي نسخة فارسي پرسش

آرامـش روانـي، برجسـتگي، اسـتفادة مرضـي از      در اينترنت، استفاده از اينترنـت جهـت كسـب    
ها، علاوه بـر ايـن، بـراي     آن. توجهي به وظايف شغلي و تحصيلي را استخراج كردند روم و بي چت

و سه نوع پايـايي،  ) =5/0R(نامه، دو نوع روايي ديگر، يعني روايي محتوايي و افتراقي  اين پرسش
را بـه  ) R = 82/0(و روش تصـنيف  ) α=0.88(همساني دروني ) =79/0R(يعني با روش بازآزمايي 

  ].27، ص8[دست آوردند 
سـؤالي معـروف    10بـراي سـنجش عـزت نفـس، شـاخص       :مقياس عزت نفس روزنبرگ. 2

آمده از تحقيقات رجبي  دست با توجه به تحقيقات به. مورد استفاده قرار گرفت) 1966(روزنبرگ 
بخـش و   دروني، اعتبـار واگـرا و سـازة رضـايت    ، اين مقياس از ضرايب همساني )1386(و بهلول 

  .مناسبي برخوردار است
جهـت سـنجش انـزواي اجتمـاعي      1مقيـاس انـزواي اجتمـاعي    :مقياس انزواي اجتماعي. 3

 20اين مقيـاس  . ترين مقياس انزواي اجتماعي است شده اين مقياس شناخته. استفاده شده است
اين مقياس در چهار گروه . تنظيم شده است اي درجه اساس مقياس ليكرت پنج سؤال است كه بر

دسـت   بـه  94/0تـا   89/0دانشجويان، پرستاران، معلمان و افراد مسن اجرا شده و دامنـة آلفـا از   
  .آمده است

شده استفاده شـد   نامة استاندارد براي متغير رضايت از زندگي از پرسش: رضايت از زندگي. 4
ترين  بدين صورت كه پايين. گذاري شده است مخالفم نمره گويه از كاملاً موافقم تا كاملاً 5كه با 

اختصـاص داده   25ها بـه عـدد    و بالاترين نمره از مجموع گويه 5ها به عدد  نمره از مجموع گويه
بـالا   اش هاي بالا گرايش داشته است، رضايت از زندگي لذا شخصي كه به سمت نمره. شده است

  .فته رضايت از زندگي وي پايين استهاي پايين گرايش يا و شخصي كه به نمره

  شناسي پژوهش روش
جامعة آمـاري ايـن پـژوهش را    . و به روش پيمايشي انجام شده است 1392اين تحقيق در سال 

ســال دوم ســال تحصــيلي  كــل دانشــجويان دختــر دانشــگاه يــزد تشــكيل دادنــد كــه در نــيم 
تعيـين حجـم نمونـه از    بـراي  ).  =N 7323 (مشغول تحصـيل در دانشـگاه بودنـد     1392ـ1391

 .نفـر بـرآورد شـد    384مطابق اين فرمول حجم نمونـه  . گيري كوكران استفاده شد فرمول نمونه
هـا بـا اسـتفاده از     داده. گيري تصادفي ساده بـوده اسـت   گيري در اين پژوهش نمونه روش نمونه

مـون تـي   آز. در دو سطح آمار توصيفي و آمار اسـتنباطي تجزيـه و تحليـل شـد     SPSSافزار  نرم

                                                        
1. UCLA 
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مستقل براي تفاوت ميانگين دو گروه، آزمون همبسـتگي اسـپيرمن بـراي سـنجش همبسـتگي      
متغيره براي سنجش ميـزان تـأثير متغيرهـاي مسـتقل بـر       اي و رگرسيون چند متغيرهاي فاصله

گيري  اعتبار ابزار تحقيق از نوع محتوايي بوده است و براي اندازه. روي متغير وابسته استفاده شد
ها از آلفاي كرونباخ استفاده شـد كـه بـراي متغيرهـاي اصـلي       آوري داده پايايي ابزار جمع ميزان

ميـزان آلفـاي كرونبـاخ متغيرهـاي      1در جـدول  . تحقيق از ميزان مناسب برخوردار بوده اسـت 
  .تحقيق آورده شده است

  ميزان آلفاي كرونباخ. 1جدول 
  

 آلفاي كرونباخهاتعداد گويهمتغير

 2091/0اينترنتاعتياد به
  102/88/0عزت نفس

 202/82/0انزواي اجتماعي
 52/83/0رضايت از زندگي

  ها يافته
  توصيف متغيرها

درصـد   1/16گويـان مجـرد و    درصـد پاسـخ   9/83دهـد كـه    نتايج متغيرهاي توصيفي نشـان مـي  
ليسـانس،   درصـد  6/56حـدود  . سال بـوده اسـت   32تا  18گويان بين  ردة سني پاسخ. ندا متأهل

گويان ساكن خوابگـاه   درصد پاسخ 8/51حدود . درصد دكترا هستند 6درصد فوق ليسانس و  4/28
  .درصد ساكن خانه هستند 2/48و 

  ها توصيف داده
ً  شسٌ بزرسی ةتًسیع فزاياوی اعتیاز بٍ ایىتزوت زر ومًو .2جسيل 

ٍ چٍ میشان زر مًرز شما صسق  کىس؟ می عبارات سیز ب
ذیلی 

 سیاز
 اصلاً کم تا حسی سیاز

ٝ لهس زاض٤س، زض ا٤ٙتط٘ت. 1 ٥س؟ ٣ٔ چمسض ث٥كتط اظ آ٘ن  2/6 7/16 3/44 3/19 5/13 ٔب٘

طفتٝ. 2 اٛزٜ ضا ٘بز٤سٌٜ  ٝ ذبعط آ٘لا٤ٗ ٔب٘سٖ افضب٢ ذب٘  0/37 9/34 8/19 7/5 6/2 ؟ا٤س چمسض ث

زٖ ثب ٕٞؿط ٤ب زٚؾت ٘عز٤ىتبٖ . 3 ٖ زض ا٤ٙتط٘ت ضا ثٝ ثٛ ز چمسض ثٛ
 ز٥ٞس؟ ٣ٔ تطخ٥ 

0/1 1/3 4/10 4/34 0/51 

ط ضاثغٝ ثطلطاض. 4 ٖ ز٤ٍ  0/25 2/31 6/26 0/12 2/5 و٥ٙس؟ ٣ٔ چمسض اظ عط٤ك ا٤ٙتط٘ت ثب وبضثطا

ز٘تبٖ قبو٣ ٞؿتٙس؟. 5 طاٖ اظ قٕب ثٝ ذبعط آ٘لا٤ٗ ثٛ  1/53 2/31 4/9 6/3 6/2 چمسض ز٤ٍ
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ً  

ٍ چٍ میشان زر مًرز شما صسق  کىس؟ می عبارات سیز ب
ذیلی 

 سیاز
 اصلاً کم تا حسی سیاز

ٝ ذبعط ا٤ٙتط٘ت، . 6 طٜچمسض ث ٖ زض ٔسضؾٝ افت وطزٜ  ٞب ٕ٘ ٚ وبضٞب٤تب
 اؾت؟

6/1 9/2 8/12 0/24 9/58 

7 .ُ٥ طتبٖ چهٞب چمسض ا٤ٕ  ٤تبٖ ضا پ٥ف اظ وبضٞب٢ ضطٚض٢ ز٤ٍ
 و٥ٙس؟ ٣ٔ

6/3 3/7 2/17 2/31 6/40 

طٜچمسض فّٕىطز ٚ . 8 ٝ  ثٟ ا٤ٙتط٘ت آؾ٥ت ز٤سٜ ز٥ُِ ٚض٢ وبض٢ قٕب ث
 اؾت؟

0/1 3/2 9/16 6/32 1/47 

دبْ ٣ٔ ٚلت٣ اظ قٕب. 9 ز٥ٞس،  ٣ٔ پطؾٙس وٝ چٝ وبضٞب٣٤ آ٘لا٤ٗ ا٘
 ـ  ٥ٌط٤س؟ ٣ٔ وبض٢ لطاض پٟٙبٖچمسض زض ٔٛض

8/0 8/1 7/16 2/35 6/45 

ثرف زض ا٤ٙتط٘ت  آضاْٜ زض ظ٘س٣ٌ ضا ثب افىبض زٞٙس آظاضچمسض افىبض . 10
 و٥ٙس؟ ٣ٔ ذٙث٣

1/3 6/7 1/22 1/34 1/33 

٥س احؿبؼ ٣ٔ چمسض ٚلت٣ زض ا٤ٙتط٘ت. 11 اٖٛ ث٥كتط٢  ٣ٔ ٔب٘ و٥ٙس ت
 ث٣ٙ٥ أٛض زاض٤س؟ پ٥فزض 

6/1 8/7 3/32 9/35 4/22 

ٖ ا٤ٙتط٘ت چ٥ع٢  ٣ٔ چمسض فىط. 12 ثبض، ت٣ٟ  وؿبِتو٥ٙس ظ٘س٣ٌ ثسٚ
 ت اؾت؟ِص ث٣ٚ 

3/8 9/10 5/25 2/31 0/24 

زٖ ٔعاحٓ قٕب. 13 ْ آ٘لا٤ٗ ثٛ  قٛز، غط ٣ٔ چمسض ٚلت٣ وؿ٣ ٍٞٙب
 ق٤ٛس؟ ٣ٔ ظ٥٘س ٤ب فهجب٣٘ ٣ٔ فط٤بز ظ٥٘س؛ ٣ٔ

2/1 2/5 6/14 7/37 2/42 

ىطزٖ ا٤ٙتط٘ت زچبض . 14 اٛث٣ ٞؿت٥س؟ ث٣چمسض ثٝ ذبعط لغـ٘   0/49 8/31 0/13 2/5 0/1 ذ

ٗ و٥ٙس  ٣ٔ چمسض فىط. 15 اٛؼزض حبِت آفلا٤ ٣ِٚ زض  ح پطت٣ زاض٤س؛ 
تط ٞؿت٥س؟  حبِت آ٘لا٤ٗ ثٟ

0/1 6/3 5/11 1/27 8/56 

ٝ ضا ث. 16 ٗ ٞؿت٥س ا٤ٗ خّٕ ثط٤س: فمظ چٙس  ٣ٔ وبضٝ چمسض ٚلت٣ آ٘لا٤
ٛ٘سٜ، ا ٖ  ٔ ٝ  ؟آْ ٣ٔزل٥م

1/3 5/13 8/19 1/27 5/36 

ٖ ٔرف. 17 ز٘تبٖ ضا اظ ز٤ٍطا ٖ آ٘لا٤ٗ ثٛ ٣ چمسض ؾق٣ زاض٤س ٥ٔعا
 و٥ٙس؟

5/0 6/1 0/12 1/28 3/57 

ٖ تطخ٥ . 18 زٖ ضا ثٝ ث٥طٖٚ ضفتٗ ثب ز٤ٍطا ٖ آ٘لا٤ٗ ثٛ  چمسض ٥ٔعا
 ز٥ٞس؟ ٣ٔ

5/0 1/2 9/8 7/30 8/57 

٥ت. 19 ٚ فهجب٘ زاض٤س  چمسض ٚلت٣ آفلا٤ٗ ٞؿت٥س احؿبؼ افؿطز٣ٌ 
ٗ قسٖ اظ ث٥ٗ  ضٚز؟ ٣ٔ وٝ ثب آ٘لا٤

5/0 2/5 5/11 0/24 9/58 

زٖ ذٛز ثىب٥ٞس ٚ ٔٛفك  ٤سا چمسض ؾق٣ وطزٜ. 20 اظ ٥ٔعاٖ آ٘لا٤ٗ ثٛ
 ؟ا٤س ٘كسٜ

7/4 0 2/18 1/28 0/49 
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  گويان وضعيت اعتياد به اينترنت پاسخ. 3جدول 
 فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراوانياعتياد به اينترنت

 187/47/4خيلي زياد
 566/143/19زياد

 1581/414/60متوسط
 1526/39100كم

 3841000جمع كل
  

در حد متوسط  شده درصد از افراد مطالعه 1/41شود،  ملاحظه مي 3طور كه در جدول  همان
گويـان   ميانگين اعتياد بـه اينترنـت پاسـخ   . اعتياد دارنددرصد افراد در حد كم به اينترنت  6/39و 

دهد كه تقريباً بيشتر افـراد   اين امر نشان مي. است 841/0ها  است و انحراف معيار آن 5از  84/1
  .داراي اعتياد به اينترنت متوسط هستند شده مطالعه

ن را ، توزيـع فراوانـي آ  4جـدول  . عزت نفس يكي از متغيرهاي مسـتقل ايـن تحقيـق اسـت    
  :دهد نشان مي 5تا  1براساس مقياس 

  
  شده توزيع فراواني عزت نفس در نمونة بررسي. 4جدول 

 كاملاً مخالف مخالف نظر بي موافقكاملاً موافقتا چه اندازه با عبارات زير موافقيد؟

كنم كه يك انسان ارزشمندم يا حداقل از احساس مي. 1
 .لحاظ ارزشمندي معادل با ديگرانم

0/37 7/50 3/7 7/5 0 

 5/0 1/3 2/6 2/429/47.كنم كه براي خودم احترام قائلم فكر مي. 2
كنم توانمندي زيادي دارم كه به آن احساس مي. 3

 .كنم افتخار مي
0/1 2/6 1/14 4/48 2/30 

 5/36 2/42 1/14 03/7.هاي ديگر انجام دهمقادرم كارها را به خوبي انسان. 4
 3/8 0 2/5 4/341/52.احساس كنم كه ناتوان نيستمكلاً مايلم . 5
 0 2/6 5/13 9/343/45.نگرش مثبتي به خودم دارم. 6
 3/37 3/45 5/12 02/5.كنم كه خيلي خوبمبعضي مواقع فكر مي. 7
 6/40 6/53 2/4 06/1.كنم داراي بعضي از صفات خوب هستم احساس مي. 8
 0/24 6/51 9/10 0/246/51.هستمروي هم رفته از خودم راضي. 9

 0 1/2 4/10 3/303/57.كنم در بعضي مواقع سودمندمواقعاً احساس مي. 10
  
  

 گويان وضعيت عزت نفس پاسخ. 5جدول 
 فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراوانيعزت نفس

 323/83/8خيلي زياد
 2349/602/69زياد

 864/227/91متوسط
 323/8100كم

 3841000جمع كل
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شود، بيشترين توزيع فراواني مربـوط بـه سـطح زيـاد      ملاحظه مي 5طور كه در جدول  همان
ميـانگين  . اسـت ) درصـد  3/8(است و كمترين ميزان مربوط به سطح كم و خيلـي زيـاد   ) 9/60(

بيانگر  5نتايج جدول . است 740/0ها  است و انحراف معيار آن 5از  69/2گويان  عزت نفس پاسخ
  .گويان عزت نفس در سطح زياد دارند آن است كه بيشتر پاسخ

، توزيـع فراوانـي آن را   6جـدول  . انزوا يكي ديگر از متغيرهـاي مسـتقل ايـن تحقيـق اسـت     
  :دهد نشان مي 5تا  1براساس مقياس 

  
  شده توزيع فراواني انزواي اجتماعي در نمونة بررسي. 6جدول 

 كاملاً مخالف مخالف نظر بي موافق كاملاً موافق افقيد؟تا چه اندازه با عبارات زير مو

كنم با افراد مجاورم در هماهنگيمن احساس مي. 1
 .هستم

0 4/9 1/14 2/59 2/17 

 0/26 4/59 4/9 5/07/4.مصاحبت و همراهي نياز دارم  من به. 2
 4/97/5 1/15 6/281/41.كنمكسي را ندارم تا به او توجه هيچ. 3
 8/6 9/21 8/18 8/193/32.كنماحساس تنهايي مي من. 4
 1/27 2/54 4/10 6/18/6.دانمدوستان ميمن خودم را عضوي از گروه. 5
 9/96/1 4/22 5/117/54.من چيزهاي مشترك زيادي با افراد مجاورم دارم. 6
 0/24 3/44 1/16 06/15.كنممن ديگر با كسي احساس صميميت نمي. 7
عقايد و علايق من با افراد مجاورم مشترك. 8

 .نيست
9/8 6/39 5/24 4/21 7/5 

 1/30 2/17 7/290/50.من يك فرد اجتماعي هستم. 9
ها احساسمن با آنافرادي هستند كه. 10

 .كنم صميميت مي
4/34 2/54 7/5 7/4 0/1 

 2/18 3/32 5/38 0/19/9.امكنم رها شدهاحساس مي. 11
 5/24 9/46 3/19 5/09/8.روابط اجتماعي من مصنوعي است. 12
 8/7 2/31 0/24 5/125/24.شناسدخوبي من را نميكس به هيچ. 13
 0/25 8/44 2/17 1/29/10.كنم منزوي هستماحساس مي. 14
 1/14 1/41 8/18 2/53/20.صحبت پيدا كنمتوانم همبه هنگام نياز نمي. 15
خوبي من را درككه واقعاً بهافرادي هستند. 16
 .كنند مي

7/17 1/39 7/17 8/20 7/4 

گرا باشمقدر منزوي و دروناين از اينكه . 17
 .ناراحتم

9/10 0/26 6/28 4/21 0/13 

 4/9 4/23 4/23 9/99/33.افرادي در اطرافم هستند اما با من نيستند. 18
ها صحبتتوانم با آنافرادي هستند كه مي. 19
 .كنم

8/19 1/64 3/7 3/7 6/1 

 2/40/1 4/10 4/239/60.كنمها توجهتوانم به آنميافرادي هستند كه. 20
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  گويان وضعيت انزواي پاسخ. 7جدول 
 فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراوانيانزوا

 25/05/0خيلي زياد
 25/01زياد

 146/36/4متوسط
 3664/95100كم

 3841000جمع كل
  

درصـد در سـطح    4/95شود، بيشترين توزيع فراوانـي   ملاحظه مي 7طور كه در جدول  همان
ميـانگين انـزواي   . است) درصد 5/0(همچنين، كمترين توزيع فراواني زياد و خيلي زياد . كم است

دهـد كـه بيشـتر     اين جدول نشان مـي . است 317/0ها  است و انحراف معيار آن 5از  06/1افراد 
  .گويان انزوا در سطح كم دارند و درصد كمي از افراد انزواي زياد و خيلي زياد دارند پاسخ

، توزيـع فراوانـي آن را   8جـدول  . رضايت از زندگي يكي ديگـر از متغيرهـاي مسـتقل اسـت    
  :دهد نشان مي 5تا  1براساس مقياس از 

سـطح زيـاد وجـود     شود، بيشترين توزيع فراوانـي در  ملاحظه مي 9طور كه در جدول  همان
. درصد اسـت  8/8درصد است و كمترين توزيع فراواني در سطح كم وجود دارد كه  7/42دارد كه 

نتـايج نمايـانگر آن   . اسـت  856/0است و انحراف معيـار آن   5از  67/2ميانگين رضايت از زندگي
  .رضايت از زندگي زيادي دارند شده است كه افراد مطالعه

  
  شده رضايت از زندگي در نمونة بررسيتوزيع فراواني . 8جدول 

 كاملاّ مخالف مخالف  نظر بي موافق كاملاّ موافق تا چه اندازه با عبارات زير موافقيد؟

آلايدههاي زندگي به شرايطدر بسياري از زمينه. 1
 .امرسيده

0/12 0/49 8/19 7/16 6/2 

 7/4 3/20 4/23 5/111/40.ام عالي استشرايط زندگي. 2
 6/1 5/12 6/15 7/166/53.امام راضياز زندگي.3

هر چيز مهمي كه در زندگي آرزوي آن را داشتم. 4
 .به دست آوردم

3/7 2/31 3/19 5/36 7/5 

كه دوباره زندگي كنم، همين مسير را صورتي در. 5
 .كنمدنبال مي

4/9 4/23 9/22 7.29 6/14 
    

  گويان ميزان رضايت از زندگي پاسخ. 9جدول 
 فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراوانيرضايت از زندگي

 647/167/16خيلي زياد
 1647/424/59زياد

 1228/312/91متوسط
 348/8100كم

 3841000جمع كل
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  ها تحليل داده
شـود، سـپس بـا     گويان سـنجش مـي   در اين بخش، ابتدا تفاوت ميانگين اعتياد به اينترنت پاسخ

  .شود هاي آماري، رابطة بين متغيرها بررسي مي آزموناستفاده از 
گويـان بـا    براي اينكه ميزان اعتياد به اينترنت پاسـخ . اي است اعتياد به اينترنت متغير فاصله

دهندة مقايسـة   نشان 10جدول . شود اي استفاده مي نمونه تك Tميانگين مقايسه شود، از آزمون 
  .گويان با ميانگين است ميزان اعتياد به اينترنت پاسخ

  .تر از ميانگين قرار دارد گويان در سطح پايين ، اعتياد به اينترنت پاسخ10با توجه به جدول 
محل سكونت و وضعيت تأهل متغير اسمي و دوحالته هستند و اعتياد به اينترنـت متغيـري   

بنابراين، آزمون مناسب براي سنجش . توزيع متغير اعتياد به اينترنت نرمال است. اي است فاصله
دهنـدة مقايسـة    نشـان  11جـدول  . با دو نمونة مسـتقل اسـت   Tرابطة بين اين دو متغير آزمون 

 .حسب جنسيت و وضعيت تأهل است گويان بر به اينترنت پاسخ ميزان اعتياد
  

  گويان با ميانگين تفاوت اعتياد به اينترنت پاسخ. 10جدول 
 (Sig) تفاوت ميانگين Tمقدار آزمون درجة آزاديانحراف معيارميانگين متغير

 000/0 - 768/20 -60132/12384545/33اعتياد به اينترنت
  
  

  حسب محل سكونت و وضعيت تأهل گويان بر ميانگين اعتياد به اينترنت پاسختفاوت . 11جدول 

 اعتياد به اينترنت

 T (Sig)مقدار آزمون انحراف معيارميانگينمتغيرهاي وابسته

 محل سكونت
 98/38100/12خانه 700/0 386/0 46/39188/12خوابگاه

 وضعيت تأهل
 45/35806/9متأهل 007/0 701/2 96/39412/12مجرد

  
دهد كه ميـانگين اعتيـاد بـه اينترنـت      در مورد محل سكونت، نشان مي 11هاي جدول  داده

ايـن امـر بـدين معناسـت كـه      . است 98/38و  46/39براي افراد ساكن خوابگاه و خانه به ترتيب 
نشـان   Tنتـايج آزمـون   . ميانگين افراد خوابگاهي بيشتر از افرادي است كه ساكن خانـه هسـتند  

هاي ايـن جـدول در مـورد     همچنين، داده. دهد كه اين تفاوت به لحاظ آماري معنادار نيست مي
 45/35دهد كه ميانگين اعتياد به اينترنت متأهلان و مجردان به ترتيـب   وضعيت تأهل نشان مي

د افـرا . دهد كه اين تفاوت به لحاظ آماري معنادار اسـت  نشان مي Tنتايج آزمون . است 96/39و 
 .مجرد اعتياد به اينترنت بيشتري دارند

هـا از   اي بـودن آن  براي سنجش رابطة متغيرهاي مستقل با متغير وابسـته بـه دليـل فاصـله    
دهندة رابطة متغيرهـاي مسـتقل    نشان 12جدول . آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است

  .با اعتياد به اينترنت است
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  )اعتياد به اينترنت: متغير وابسته(هاي تحقيق ضريب همبستگي پيرسون متغير. 12جدول 
 سطح معناداريمقدار آزمونمتغيرهاي مستقل

 000/0-188/0رضايت از زندگي

 165/0001/0انزوا

 000/0-213/0عزت نفس

 104/0042/0سن
  

شود، متغيرهـاي رضـايت از زنـدگي و عـزت نفـس       مشاهده مي 12طور كه در جدول  همان
همچنين متغيرهاي انزوا و سـن رابطـة مثبـت و    . معنادار با اعتياد به اينترنت دارد رابطة منفي و

  .معنادار با اعتياد به اينترنت دارند
دليل اينكـه سـه گـروه داريـم و       براي سنجش رابطة مقطع تحصيلي با اعتياد به اينترنت، به

  .اي است، از آزمون آنوا استفاده شده است متغير اينترنت فاصله
  

  حسب مقطع تحصيلي در اعتياد به اينترنت بر) F(آزمون مقايسة ميانگين . 13ل جدو
 ميانگين ابعاد متغير

ميانگين مجذورات
 بين گروه

ميانگين مجذورات 
 گروه درون

F Sig 

مقطع 
 تحصيلي

80/37ليسانس
63/41فوق ليسانس 004/0 486/5 821/143 360/789

57/43دكترا
  

، تفاوت معناداري بين مقـاطع تحصـيلي در اعتيـاد بـه اينترنـت      13نتايج جدول با توجه به 
  .مقطع تحصيلي دكترا بالاترين ميانگين را دارد. وجود دارد

  متغيره تحليل رگرسيون چند
. همچنين، توزيع متغير وابسته نرمـال اسـت  . روابط بين متغيرهاي مستقل و وابسته خطي است

  .دهد تقل را براي تبيين متغير وابسته نشان ميرگرسيون متغيرهاي مس 14جدول 
متغيرهـاي  . دهندة تأثير متغيرهاي مستقل بر اعتياد به اينترنت است هاي جدول نشان يافته

انزوا داراي بيشترين ضريب بتا . درصد واريانس متغير وابسته را تبيين كنند 11مستقل توانستند 
  .است) 130/0(بتا  و رضايت از زندگي داراي كمترين ضريب) 166/0(
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هاي آماري رگرسيون متغيرهاي مستقل بر  خلاصة مدل رگرسيون،تحليل واريانس و مشخصه. 14جدول 
  اعتياد به اينترنت

 SSDFMSFP SE R2 R 

 359/0 117/0 400/11 000/0 151/11 231/1449 5 155/7246 رگرسيون

      969/129 378 217/49128 مانده باقي

       383 372/56374 كل

 B SEB Beta t P    متغير

 000/0 299/5  019/10 086/53    ثابت

 002/0 - 101/3 -160/0 281/0 - 870/0    عزت نفس

 002/0 051/3 148/0 979/0 986/2    مقطع تحصيلي

 001/0 440/3 166/0 079/0 273/0    انزوا

 007/0 - 733/2 - 133/0 603/1 - 383/4    وضعيت تأهل

رضايت از 
 زندگي

   371/0 - 146/0 130/0 - 535/2 - 012/0 

  

  گيري بحث و نتيجه
بـه   1373اينترنت در سال . يكي از مسائل اجتماعي مهم عصر ما، مسئلة اعتياد به اينترنت است

صـرف نظـر از   . دهـد  ايران وارد شد و از آن به بعد آمار تعداد كاربران رشد بـالايي را نشـان مـي   
هـاي خـاص و    فراوان اينترنت در زندگي روزمـرة بشـر امـروز، ايـن فنـاوري ويژگـي      كاربردهاي 

امكان ناشـناس مانـدن،   . كند فردي دارد كه جذابيت آن را براي كاربران صدچندان مي به منحصر
آوردن امكـان دور شـدن از    دسترسي آسان به اينترنت، تنوع مطالب موجود در اينترنت و فـراهم 

در ايـن بـين، كودكـان، نوجوانـان و     . هاست زندگي از جمله اين جذابيت هاي ناخوشايند واقعيت
جو و برقراري ارتباط با دنياي جديد هستند و  و جوانان بيش از هر ردة سني ديگري شيفتة جست

در اين شـرايط، شـناخت ناكـافي از نحـوة     . هاست ها مستعد گرايش به ناشناخته ذهن پوياي آن
هاي شخصي افراد،  هاي آن در تركيب با برخي صفات و ويژگي جذابيتاستفاده از اينترنت در كنار 

هـاي اخيـر    همين مسائل موجب شده كه در سال. شود موجب سوءاستفاده مفرط از اينترنت مي
نياز به شناخت ). 91: 1391احمدي و همكاران، (اي به نام اعتياد به اينترنت به وجود آيد  پديده

تحقيق حاضـر بـه   . ناپذير است توجه به تبعات آن امري اجتناب علمي اين پديدة در حال رشد با
منظور بررسي رابطة متغيرهاي رضـايت از زنـدگي، عـزت نفـس، انـزواي اجتمـاعي و همچنـين        

شناختي، سن، محل سكونت، وضع تأهل و تحصيلات با اعتياد به اينترنـت در   متغيرهاي جمعيت
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نتايج تحقيق نشان داد كه بين عزت نفس و . استبين دانشجويان دختر دانشگاه يزد انجام گرفته 
همخـواني  ) 2005(اعتياد به اينترنت رابطة معناداري وجود دارد كه با تحقيق بنيارد و همكاران 

بين . همچنين بين متغير رضايت از زندگي و اعتياد به اينترنت رابطة معناداري وجود دارد. داشت
نت رابطة معناداري وجود دارد كه با نتايج تحقيق سندرز و متغير انزواي اجتماعي و اعتياد به اينتر

بـين  . همسـو بـود  ) 1389(و سـهرابي، دوران و درگـاهي   ) 2008(و وينـدهام  ) 2000(همكاران 
و اعتياد به اينترنت رابطة معناداري ) سن، تحصيلات و وضعيت تأهل(شناختي  هاي جمعيت ويژگي

هماهنگي ) 1391(و احمدي و همكاران ) 2009(ران وجود دارد كه با نتايج تحقيق بيكن و همكا
  .بين محل سكونت و اعتياد به اينترنت رابطة معناداري وجود نداشت. داشت

اي رو بـه گسـترش    رسد كه اعتيـاد بـه اينترنـت پديـده     با توجه به نتايج تحقيق، به نظر مي
جامعـه، توجـه بـه حـل      هاي كلي ريزي ويژه در ميان جوانان است، لذا در سطح كلان و برنامه به

تواند راهكار مهمي بـراي كنتـرل    هاي مفرح و جذاب، مي مسائل و مشكلات جوانان، ايجاد برنامه
  .اعتياد به اينترنت باشد

  منابع
بررسي ميـزان  «). 1391(بيگي؛ مهديه؛ سهرابي، فرامرز  محمدي؛ فاطمه، معصوم احمدي؛ هدي، زاده] 1[

شناختي در بين دانشـجويان دانشـگاه    هاي جمعيت ن با ويژگيشيوع اعتياد به اينترنت و رابطة آ
  .34ـ19، پاييز، ص 25، ش شناسي تربيتي رواننامة  ، فصل»علامه طباطبايي

شناسي، پيشگيري،  توصيف، آسيب( اعتياد به اينترنت). 1381(اكبر  اميدوار، احمدعلي؛ صارمي، علي] 2[
  .تمرين: ، مشهد)ترنتهاي سنجش اختلال اعتياد به اين درمان و مقياس

رابطـة اسـتفادة افراطـي از    «). 1389(زاده، رمضان؛ صالحي، محمد؛ رضايي كياسري، عليرضا  حسن] 3[
نامـة   ، فصـل »آمـوزان  و وضـعيت آموزشـي و روانـي دانـش     sms)اعتياد به اينترنت و (تكنولوژي 

  .81ـ69، ص 3دانشگاه آزاد اسلامي واحد تنكابن، س اول، ش  شناسي تربيتي روان
سنجش پايايي و روايي مقياس عزت نفـس روزنبـرگ در   «). 1386(رجبي، غلامرضا؛ بهلول، نسرين ] 4[

شناختي دانشكدة  هاي تربيتي و روان ، مجلة پژوهش»دانشجويان سال اول دانشگاه شهيد چمران
  .2شناسي دانشگاه اصفهان، ش  علوم تربيتي و روان

اعتيـاد بـه اينترنـت و اثـرات ناشـي از آن در بـين       «). 1392( رسولي، محمدرضا؛ آزاد مجد، افروشه] 5[
  .67، ش علوم اجتماعينامة  ، فصل»آموزان دورة متوسطة شهر تهران دانش

بررسي ميـزان اعتيـاد بـه اينترنـت و رابطـة آن بـا انگيـزة        «). 1390(روحاني، فضيله؛ تاري، سعيده ] 6[
اطلاعـات و  نامـة   ، فصـل »ستان مازنـدران آموزان دورة متوسطة ا تحصيلي و رشد اجتماعي دانش

  .2، ش 2س  ارتباطات در علوم تربيتي،
هـاي   بررسي اعتياد به اينترنت و رابطة آن بـا ويژگـي  «). 1388(شايق، سميه؛ آزاد، حسين؛ بهرامي، هادي ] 7[

  .2، ش 11، س اصول بهداشت رواني، مجلة علمي پژوهشي »شخصيتي در نوجوانان تهران
روايـي و پايـايي و   «). 1389(فرد، فرشته؛ اسلامي، رضا؛ رضاپور، حسـين   سلمان؛ جنتيعلوي، سيد ] 8[
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هـاي شـهر    گونه از اينترنت در كاربران دانشـجوي دانشـگاه   تحليل عامل مقياس استفادة وسواس
  .724ـ 715، 7، مديريت اطلاعات سلامت، »اصفهان

مركـز تحقيقـات و مطالعـات    : ، تهـران هـا  اعتياد اينترنتي، علـل و انگيـزه  ). 1388(فرشباف، ساحل ] 9[
  .اي همشهري رسانه

بررسي نرخ شيوع اعتياد به اينترنـت  «). 1386(زاده، ليلي؛ شهرآراي، مهرناز؛ مرادي، عليرضا  قاسم] 10[
در دختران و مقايسة دختران معتاد و غيرمعتاد به اينترنت در متغيرهاي تنهايي، عـزت نفـس و   

  .38ـ  32، ص)3( شناسي معاصر رواننامة  ، دوفصل»هاي اجتماعي مهارت
تبيـين اعتيـاد بـه اينترنـت در بـين كـاربران       «). 1389(احمـدي؛ حكيمـه    قاسمي؛ وحيد، ملـك ] 11[

، ص )64پيـاپي  ( 4، ش 17، س هـاي ارتبـاطي   پژوهشـي نامـة   ، فصل»شهر هاي شاهين نت كافي
  .77ـ51

بررسي رابطة اعتياد بـه اينترنـت و   «). 1391(برزو  نيا، مجيد؛ اميرپور، كلهرنيا گلكار، مريم؛ صفاري] 12[
 .»هاي شهر كرمانشاه نت سلامت روان در مراجعان كافي

اعتياد به اينترنت «). 1391(لشگرآرا؛ بهنام، نقوي شهري؛ محمد، ماهري؛ آق بابك و صادقي، رويا ] 13[
مجلـة دانشـكدة    .»و سلامت عمومي در دانشجويان ساكن خوابگاه دانشگاه علوم پزشـكي تهـران  

  .76-67، بهار، ص37بهداشت و انستيتو تحقيقات بهداشت، ش 
، مجلـة  »اعتياد به اينترنت و خطر بروز اخـتلال خـواب در نوجوانـان   «). 1391(مسعودنيا، ابراهيم ] 14[

  .350 ـ 362،)5( 10؛ تحقيقات علوم رفتاري
مطالعة پديدة استفادة اعتيـادي از  « ).1386(پور گتابي، كرم؛ گنجي، احمد  معيدفر، سعيد؛ حبيب] 15[

  .2، ش رسانه، مجلة جهاني »شهر تهران) سال 25ـ15(اينترنت در بين نوجوانان و جوانان 
اعتياد به اينترنت در بين دانشـجويان و  «). 1390(ميرزائيان، بهرام؛ باعزت، فرشته؛ خاكپور، نعيمه ] 16[

  .، ش اول2، س عات و ارتباطات در علوم تربيتيفناوري اطلانامة  ، فصل»تأثير آن بر سلامت روان
، طبيـب شـرق  ، »بررسي ارتباط سلامت عمومي با اعتياد بـه اينترنـت  «). 1387(زايي، ناصر  ناستي] 17[

  .63ـ 57، ص1، ش 11دورة 
هـاي   نـت  كنندگان از كـافي  بررسي ميزان اعتياد به اينترنت در استفاده«). 1384(ويزشفر، فاطمه ] 18[

  .26و  25، ش 7، س اصول بهداشت روانينامة  فصل ،»شهر لار
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